
 

 

 

Ficha Técnica Indicador 2022 

Programa Presupuestario: Participación de la sociedad en la prevención de 
delitos 

Clave: E044 

Indicador: Porcentaje de llamadas realizadas al 9-1-1 relacionadas con 
violencia familiar en las ZIS 

Clave: I10706 

   

Nivel: Componente 

Dimensión Eficacia 
Definición del 
Indicador 

Porcentaje de las llamadas realizadas al 9-1-1 relacionadas con violencia familiar en 
las ZIS que han sido atendidas 

Algoritmo A/B*100 

Unidad de medida 
del Indicador 

Porcentaje 

Frecuencia de 
Medición 

Semestral 

Sentido del 
Indicador 

Ascendente 

Acumulable No 

Unidad de medida 
Variable A 

Llamadas realizadas al 9-1-1 

Descripción 
Variable A 

Llamadas de emergencia por violencia familiar atendidas por el sistema  9-1-1 

Unidad de Medida 
Variable B 

Llamadas realizadas al 9-1-1 

Descripción 
Variable B 

Llamadas de emergencia por violencia familiar reportadas al sistema  9-1-1 

Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de Evaluación al Desempeño con corte a mayo 2022.


