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JOSE GERARDO MORALES MONCADA, Secretario de Desarrollo Social y Humano del Estado de
Guanajuato, con fundamento en lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 80 de la Constitucién Politica para el Estado de Guanajuato; 13, fraccién IV y 26 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo para el Estado de Guanajuato; 68, 69 y Segundo Transitorio de fa Ley del
Presupuesto General de Egresos del Estade de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2020; 9, 10, 11, 15y 15
Bis de la Ley de Desarrolio Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato; 78 Sexies y 78
Septies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de
Guanajuato; 26, fraccion XV y 27, fraccion XV de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para
el Estado de Guanajuato; y, en ejercicio de las facultades que me confieren los articuios 2, 3, 4, Fracciones X,
y Xil, 6,y 7, fraccion XiX del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano del Estado
de Guanajuato; y

CONSIDERANDO

En Guanajuato se tiene como visién clara de esta administracion el garantizar la seguridad, la justicia
y la paz social, al impulsar decididamente la reconstruccion del tejido social, el fortalecimiento de las familias
para lograr que cada guanajuatense cuente con condiciones igualitarias para favorecer una vida plena y
saludable, con acceso universal a la salud y a la educacion, a través de esquemas innovadores que nos
permiten acceder a nuevos mercados con alto valor tecnolégico y a un mejor ingreso. Todo ello en un marco de
respeto al medio ambiente y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, para asegurar el futuro
de las siguientes generaciones, en donde el Gobierno es un aliado cercano a la sociedad y la ciudadania
participa activamente en la construccion de un mejor Guanajuato.

El Gobierno del Estado de Guanajuato se ha propuesto el mejoramiento y desarrollo de la sociedad.
En este sentido, la presente administracion publica estatal se ha planteado como prioridades: disminuir la
poblacién en condicién de pobreza, incrementar las opciones de empleo, elevar el ingreso y mejorar su
distribucion y vitalizar el tejido y la cohesién social. Este es un compromiso que ha adquirido y para el que ha
desplegado una estrategia transversal llamada Impulso Social 2.0, que aglutina los esfuerzos de varias
dependencias enfocadas al crecimiento social en particular de las personas que mas lo necesitan,

Guanajuato es referente en su politica social y en la “Grandeza de su Gente". Del 2010 al 2018 tuvimos
resultados importantes como lo es el niimero de personas en situacién de pobreza extrema en Guanajuato que
past de 8.4% a 4.2%, esto significa que mas de 216 mil personas salieron de esta condicion, de igual manera
en diez afos la poblacion no pobre y no vuinerable se increment6 en mas de 351 mil personas pasando de un
151 % a un 19.7% en ese mismo periodo la poblacion vulnerable por carencias sociales disminuyd
considerablemente de un 36.2% a un 29.4% significando mas de 221 mil personas.

También se disminuyd en este mismo periodo la carencia de acceso a los servicios de salud de 36.2%
a 13.7%, equivalente a mas de 1,158,000 un millon ciento cincuenta y ocho mil personas. Ademas, disminuyd
la carencia de calidad y espacio de la vivienda, pasando de 13.2% a 9.1%. Asimismo, se redujo en mas de 243
doscientas cuarenta y tres mil personas la carencia de acceso a la alimentacién, pasando de 27.1% a 20.7%.

Guanajuato ha sido reconocido por la asociacion civil Gestion Social y Cooperacion (GESOC A. C.) en
este desempefio como uno de los tres Estados que cuentan con mejor Indice de Capacidades para el Desarrollo
Social (IDES), gracias al trabajo arduo en elementos como la planeacion para el mediano y largo plazo, en la
incorporacion de mecanismos de participacion ciudadana y en el monitoreo y evaluacion de programas sociales,
siendo el primer lugar nacional en la gestién eficiente de programas y acciones estatales de desarrollo social.

Es en este marco en donde se quiere potenciar la reconstruccion del tejido social, empoderar a la
sociedad, crear familias con valores y comprometidas en la construccion comunitaria, crear oportunidades para
los grupos vulnerables, tener una juventud sana. La meta es clara: avanzar con paso mas firme en fa reduccion
de la pobreza y la desigualdad. jGuanajuato: Grandeza de México!

CONTEXTO DEL. PROGRAMA

El desarrollo humano y social se enfoca en la verdadera riqueza que son las personas del Estado de
Guanajuato, dirigido a crear un entorno en el cual se fortalezca el empoderamiento y autogestion de la sociedad,
en un entorno familiar y comunitario que contribuya a la cohesion social; lo que permite generar un estado més
incluyente, solidario y corresponsable de sus acciones.

«kste programa es publico, ajeno a cualquier partido politico, Queda prohibido su uso para fines distintos &l desarrolfo social.»



PAGINA 98 31 DE DICIEMBRE - 2019 PERIODICO OFICIAL

ACUERDO SECRETARIAL 012/2020

Articulo Unico. Se expiden las Reglas de Operacién del Programa Yo Puedo, GTO Puede para el Ejercicio
Fiscal de 2020, para quedar en los siguientes términos:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA YO PUEDQ, GTO PUEDE PARA EL EJERCICIO FISCAL DE
2020. .

Capitulo |
Disposiciones Preliminares

Objeto de las Reglas de Operacion

Articulo 1. Las disposiciones de estas Reglas de Operacion tienen por objeto normar la ejecucion

eficiente, eficaz, equitativa y transparente del Programa Yo Puedo, GTO Puede para el Ejercicio Fiscal de
2020.

Glosario
Articulo 2. Para los efectos de estas Reglas de Operacién, se entiende por:

l. Calidad de vida: el proceso que permite acceder y contribuir a la mejora de la salud y educacion de las
personas, impactando positivamente en sus valores, cultura, empleo, ingresos, recreacion, vivienda, medio
ambiente, comunidad, compromiso clvico y satisfaccion hacia la vida;

il. Cohesiodn social: el conjunto de procesos sociales que generan y fortalecen en las personas un sentido de
confianza y pertenencia a una comunidad;

lil. Contraloria Social: es la participacion de las personas beneficiarias de los programas sociales estatales,
ya sea de forma organizada o independiente, en la vigilancia, seguimiento y evaluacién de dichos programas,
el cumplimiento de las metas y acciones comprometidas, fa correcta aplicacion de los recursos asignados, asf
como el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

IV. Convenio: el instrumento legal suscrito por la Secretaria, mediante el cual, las dependencias y entidades
federales, estatales, municipales u organizaciones de la sociedad civil, acuerdan realizar acciones conjuntas
para cumplir con los objetivos del Programa;

V. Cultura de la paz: el conjunto de valores, actitudes y conductas que, en la libertad, la justicia, la solidaridad
y la tolerancia, promusven el respeto a la dignidad humana y sus derechos fundamentales, rechaza y condena
toda forma de violencia o discriminacion, en beneficio de impulsar su propio proyecto de desarrollo;

V1. Instancia ejecutora: la Secretaria, las dependencias o entidades federales o estatales, municipales u
organizaciones de la sociedad civil, responsables de la ejecucion del Programa, Organizaciones del sector
publico y privado;

Vil. Personas beneficiarias: aquéllas receptoras de los apoyos provenientes del Programa;

VIil. Personas participantes: son las personas beneficiarias que propician la organizacion comunitaria y sus
mecanismos de representacion para la toma de decisiones en los procesos de su desarrollo integral, en lo
humano y lo social;

IX. Programa: el Programa Yo Puedo, GTO Puede para el Ejercicio Fiscal de 2020;

X. Reglamento: el Reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de
Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacién de Programas Sociales Estatales;

Xl. Reglas de Operacion: las Reglas de Operacion del Programa Yo Puedo, GTO Puede para el Ejercicio
Fiscal de 2020;

Xll. Secretaria: la Secretaria de Desarrollo Social y Humano;

Xlll. Tejido Social: el grupe de mujeres y hombres que comparten origen, cultura o espacio y que se
interrefacionan voluntariamente conformando una sociedad mediante reglas formales e informales; y

XIV. Zonas de atencién prioritaria: son los territorios o localidades urbanas o rurales definidas por la
Secretaria, de conformidad a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipios de Guanajuato. Estas, son preferentes en la aplicacion de los recursos asignados al Programa,
fomentando la participacién transversal de la ciudadania y el gobierno, con el objeto de fortalecer el tejido social,
el desarrollo social y humano.

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido pelftico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Capitulo i
Programa

Disefio del programa

Articulo 3. El disefio del este Programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en el

Reglamento, asi como a la «Gufa para la operacién del monitoreo y la evaluacion de los programas sociales
estatales».

l.a Matriz de Marco Lagico del Programa debe ser revisada, actualizada y difundida por el medio que disponga
la Secretaria de Finanzas, Administracion e Inversién.

El impacto esperado del Programa es contribuir al fortalecimiento de la cohesién social en el Estado de
Guanajuato.

El Programa tiene como propésito, que las personas que habitan en zonas urbanas y rurales del Estado de
Guanajuato tengan capacidades para tomar conciencia de sus condiciones de vida y visualizarse como un acto
de transformacidén social.

Los componentes del Programa, asi como sus actividades y demas elementos de disefic se encuentra en:
hitps://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/programas/

Objetivo general del Programa

Articulo 4. El objetivo general del Programa es contribuir a que las personas que habitan en zonas

urbanas y rurales del Estado de Guanajuato tengan capacidades para tomar conciencia de sus condiciones de
vida y visualizarse como un actor de transformacion social.

Objetivos especificos del Programa
Articulo 5. Es un objetivo especifico del Programa:

Realizar acciones enfocadas al autoconocimiento, fortaleciendo las actitudes y habilidades, asi como a la
practica de valores de las personas, para que las apoye a ampliar sus areas de oportunidad y las impulse a ser
agentes de cambio en su entorno, permitiéndoles ser autogestivas y beneficiando a la reconstruccion del tejido
social;

Poblacion potencial
Articulo 6. La poblacién potencial del Programa son mujeres y hombres mayores de 15 afos que
habitan en zonas urbanas y rurales del Estado de Guanajuato.

Poblacién objetivo
Articulo 7. La poblacién objetivo del Programa son mujeres y hombres mayores de 15 afos que
habitan en zonas urbanas y rurales del Estado de Guanajuato preferentemente en zonas de atencién prioritaria.

Paoblacién beneficiada estimada

Articulo 8. La poblacion beneficiada estimada por el Programa es aquella del Estado de Guanajuato,

mayor de 15 afios que voluntariamente acceden al procesc formativo del Programa, considerando,
preferentemente, a las personas que habitan en las zonas de atenci6n prioritaria

Responsable de la informacion y documentacién

Articulo 9. La unidad administrativa responsable de la operacion del Programa es la Direccién General

de Desarrollo Humano y Comunitario, adscrita a la Subsecretaria de Operacién para el Desarrollo Humano, asi

como de resguardar, custodiar los datos, archivar toda la informacién y la documentacion original comprobatoria
del Programa.

La unidad administrativa responsable de la operacion del Programa debe procesar la informacién distinguiendo
a las personas beneficiarias en razon de sexo (hombre/mujer) y edad, asi como garantizar la proteccion de los
derechos en materia de proteccién de datos personales en posesién de los sujetos obligados, en el término de
las disposiciones normativas aplicables.

«Este programa es pablice, ajenc a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para finss distintos al desarrollc social.s
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Capitulo il
Apoyos

Tipo de apoyo
Articulo 10. Proceso formativo que impulsa el desarrollo de mujeres y hombres para mejorar su calidad
de vida,

Descripcidn del apoyo
Articulo 11. El Programa consta de 4 modulos:

1. Médulo 1. Cémo vivimos y cémo podemos cambiar.

fl. Médulo 2. Construyendo puentes.

1l Médulo 3. Constructores del cambio hacia la felicidad.

V. Médulo 4. Organizandonos para asegurar nuestro plan de vida.

Al finalizar los modulos antes enunciados, se entregard a las personas beneficiarias un reconocimiento.

Metas programadas
Articulo 12. El Programa tiene como meta beneficiar a 20,000 personas.

Requisitos de acceso
Articulo 13. Son requisitos para acceder al Programa, contar con:

I. Edad mayor a 15 afios;
Il. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) o identificacion oficial o documento expedido por la autoridad
competente en donde conste su identidad.

Procedimiento de acceso
Articulo 14. Para otorgar el apoyo del Programa las personas deben:

I. Asistir a la reunién de informacion dénde se presentara el Programa;

ik Registrarse con el promotor del programa de cualquier Centro Impulso Social en el Estado o, en
su caso, con el instructor del grupo asignado a su zona de atencién, quien formalizara su alta al
programa;

1. Proporcionar la informacion y documentacion que le sea requerida por parte del promotor del
programa asignado; y

V. Asistir come minimo al 75% de las sesiones que oferte el Programa, realizando lo siguiente:

a) Firmar el formato de lista de asistencia en cada sesion;

b} Entregar al instructor al término del moédulo 2, el ejercicic de recuperacion;

¢) Responder, al comenzar el médulo 3, el ejercicio de recuperacion sobre los avances del Programa;
d) Entregar al instructor al término del médulo 4, su formato de objetivos personales; y

e) Asistir al evento de culminacién del Programa en donde recibird su reconocimiento.

Capitulo IV
Procedimiento de Elegibilidad

Mecanismos de elegibilidad
Articulo 15. Es el mecanismo de elegibilidad el siguiente:

a) A través de los promotores de la Direccion General de Desarrollo Humano y Comunitaria, se convoca,
preferentemente en las zonas de atencion prioritaria, a aquellas personas interesadas en participar
voluntariamente en el Programa;

b) Se brinda una platica informativa del Programa a aquelias personas interesadas en el mismo; en la cual se
acordaran log dias y los horarios de las sesiones; y

c) Se procedera al registro de la persona beneficiada.

«Este programa es ptiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrolio social. »
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1. También participan personas que voluntariamente lo manifiesten en alguna de las Instancias Ejecutoras del
Programa atendiendo a la naturaleza y necesidades de estas.

Programacién presupuestal
Articulo 16. El programa de inversidn para la operacion y ejecucion del Programa corresponde al
Q0256, Yo Puedo, GTO Puede.

E! monto de los recursos aprobados para el Programa es de $ 16,000,000.00 (dieciséis millones de pesos
00/100 M.N.).

Capitulo V
Gasto

Métodos de comprobacion del gasto de la aplicacion del apoyo

Articulo 17. El gjercicio de los recursos del Programa se realizara en términos de lo previsto en la Ley

del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2020, Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos Plblicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato y deméas normativa.

Los recursos del Programa se deben aplicar de manera eficiente, eficaz, equitativa, y transparente.

De los recursos aprobados al Programa, la Secretarfa podré disponer de aquellos que sean necesarios para
cubrir los gastos de operacién, con base en la normativa aplicable.

La documentacién comprobatoria original del gasto sera conservada por la unidad administrativa responsable
en los términos de la normatividad aplicable, debiendo presentarla en el momento en que le sea requerida por
la Secretaria o por los érganos de control, vigilancia y fiscalizacion.

Capitulo VI
Derechos y obligaciones de las Personas Beneficiarias

Derechos de las personas beneficiarias
Articulo 18. Son derechos de las personas beneficiarias:

|. Ser tratadas con dignidad, igualdad y respeto;

1. Recibir orientacion sobre los procedimientos de acceso a los beneficios del Programa.

1Il. Conocer en cualquier momento el estado que guardan sus expedientes;

V. Que se les notifique por escrito la resolucion definitiva que recaiga a sus solicitudes;

V. A recibir oportunamente los beneficios del Programa cuando cumplan los requisitos establecidos y resulten
beneficiarias, de conformidad con los criterios aplicables;

VI. Recibir informacion clara y completa sobre los mecanismos para interponer quejas, inconformidades, o
cualquier otro medio de impugnacién, asf como presentar sugerencias;

VII. A ser escuchadas por las autoridades o personas servidoras publicas responsables del Programa cuando
asl lo soliciten;

VIiI. Contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen el idioma espafiol;

IX. A que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato; y

X. Los demés que se desprendan de estas Reglas de Operacion y del resto del marco juridico aplicable.

Obligaciones de las personas beneficiarias
Articulo 19. Son obligaciones de las personas beneficiarias:

|. Abstenerse de realizar cualquier acto que atente en contra de los principios de la administracion publica;

1. Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad o que atenten en contra
de los derechos fundamentales de las personas;

1ll. Colaborar con las autoridades o servidores publicos responsables del Programa en el esclarecimiento de
cualquier hecho referente a éste;

IV. Participar activamente en la operacion del Programa, de conformidad con las disposiciones normativas;

V. Informar a la autoridad competente sobre cualquier acto que impidiese la correcta operacion del Programa;

Y

«Este programa es pablico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distinics al desarrolfo social.»
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VI. Las demas establecidas en las disposiciones normativas.

Derechos humanos, equidad, inclusién y diversidad social
Articulo 20. El presente Programa garantiza que toda persona, tenga acceso al mismo, siempre y
cuando, cumpla con lo establecido en estas Reglas de Operacion.

La Secretaria garantizara, protegerd y respetara los derechos de las personas interesadas y de las personas
beneficiarias, impulsando la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de
discriminacion en razén de edad, género, origen étnico, nacionalidad, discapacidades, impedimentos fisicos,
preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicion social, de salud, econémicas o culturales,
especialmente de aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

No se considerara como violacion de los derechos humanos cuando las personas no sean beneficiarias del
mismo con motivo del incumplimiento de los requisitos establecidos o atendiendo a la suficiencia presupuestal
del programa.

Sanciones

Articulo 21. Las personas beneficiarias del Programa, podran ser sujetas a las sanciones previstas

en los dispositivos legales y reglamentarios. Los procedimientos sancionatorios correspondientes seran
conocidos, sustanciados y resueltos por las autoridades competentes.

Las personas servidoras publicas que incumplan las disposiciones previstas en estas Reglas de Operacion
serdn sujetas a la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y demas normativa
que resulte aplicable para cada caso en concreto.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 22. Se puede exigir el cumplimiento de los servicios del Programa, en los siguientes casos:

I. Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios para acceder a determinado derecho,
garantizado por el Programa;

Il. Cuando la persona beneficiada, exjja que se cumpla el Programa en tiempo y forma; y

11l. Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa por restriccion presupuestal
y las personas exijan que las incorporaciones sean claras o equitativas y sin favoritismos, ni discriminacion.

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacitn, la persona interesada debe
solicitarlo por escrito a la unidad administrativa responsable del Programa, expresando las razones por las
cuales se considera acreedor a los beneficios del mismo y anexando la documentacién que fundamente su
peticion.

El escrito a que se refiere este articulo debe entregarse, dentro de los 10 dias posteriores a que surta efecto el
posible incumplimiento de lo establecido en las disposiciones normativas, en Paseo de la Presa nimero 99,
zona Centro, Guanajuato, Guanajuato.

La unidad administrativa responsable del Programa resolvera en un plazo no mayor a 15 dias habiles, contados
a partir del dia habil siguiente de recibido el escrito.

Formas de participacion social
Articulo 23. Las personas beneficiarias podran participar en la evaluacion del Programa, de
conformidad con los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de Estructuras de Participacion Social.

La Secretaria propiciarad la participacion de las personas beneficiarias en los procesos de seguimientc y
vigilancia del cumplimiento del objeto y metas programadas, asi como de la aplicacién de los recursos publicos
asignados al Programa.

Dependencia responsable del Programa
Articulo 24. La Secretaria, a través de la Subsecretaria de Operacion para el Desarrollo Humano es
la unidad administrativa responsable del programa. '

La Direccién General de Desarrollo Humano y Comunitario es la unidad administrativa responsable de la
operacion del Programa.

«Este programa es pablico, ajenc a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos af desarrollo social.»
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La Subsecretaria de Operacién para el Desarrollo Humano es la unidad administrativa facultada para inferpretar
las disposiciones de estas Reglas de Operacion y resolver las situaciones no previstas, asi como suscribir,
previo acuerdo con el titular de la Secretaria, los convenios de asignacién, anexos de ejecucion y demas
documentos relativos a la ejecucion del Programa.

Capitulo Vil
Ejecucion

Mecanismos de articulacion, coordinacién y colaboracion

Articulo 25. La Secretaria establecera los mecanismos de articulacion, coordinacion y colaboracion

para la implementacion y ejecucion del Programa, a través de convenios con las dependencias o entidades

federales, estatales y municipales, asi como con instituciones privadas, con la finalidad de potenciar los
recursos, impacto social y evitar duplicidad de acciones.

Capitulo VIl
Monitoreo, Evaluacion y Seguimiento a Recomendaciones

Auditorias y Evaluacién Gubernamental

Articulo 26. Los recursos estatales y su aplicacion en el marco del Programa podran ser auditados

y evaluados por la Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas, la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato o las instancias correspondientes en cuanto los faculten sus atribuciones.

Mecanismos de evaluacién
Articulo 27. La evaluacion del Programa se realizara en los términos establecidos en el articulo 35
del Reglamento y demas disposiciones normativas aplicables.

L.a gestion de la evaluacion comenzara una vez que se haya ejecutado al menos el cincuenta por ciento de los
recursos financieros asignados al mismo segun lo publicado en la Ley del Presupuesto General de Egresos del
Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2020 o en su caso, segun lo disponga la Secretaria.

) Monitoreo, evaluacion e indicadores

Articulo 28. Los mecanismos de monitoreo y evaluacién, entendiéndose estos como procesos de

monitoreo y procesos de evaluacion, asi como sus indicadores serdn de conformidad a lo establecido en el
Reglamento y en la Guia para la operacién del monitoreo y evaluacion de los programas sociales estatales.

Para cumplir con lo dispuesto en el articulo 30 del Reglamento, la Secretaria de Finanzas, Inversion y
Administracion autorizara dentro del presupuesto del Programa el monto para tal fin.

Publicacién de informes de evaluacion
Articulo 29. Los informes de evaluacion se difundiran de conformidad con lo dispuesto por el articulo
32 del Reglamento.

Seguimiento a recomendaciones

Articulo 30. E| area responsable de la operacion del Programa atendera y dara seguimiento a los

resultados y las recomendaciones de las evaluaciones, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 33 y
34 del Reglamento.

Capitulo IX
Disposiciones Complementarias

Publicidad informativa

Articulo 31. De conformidad con lo sefialado en el articulo 20 de la Ley de Desarrollo Social y

Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la publicidad e informacion relativa al Programa debera

identificarse perfectamente incluyendo la siguiente leyenda: «Este programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo sociai».

wEste programa es publico, ajeno a cualquier partido polftico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo soclal.»
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La publicidad e informacion del Programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible e incluyente.

Con motivo de la celebracion de actos protocolarios y ante la concurrencia de recurscs en el convenio de
asignacion respectivo, se establecera que el ejecutor debera publicitar la participacion del Estado empleando
los logotipos institucionales correspondientes, debiendo contar, para tal efecto, con la validacion de la
Coordinacién General de Comunicacion Social.
Transparencia
Articulo 32. La unidad administrativa responsable de la operacion del Programa debe cumplir con
las disposiciones normativas de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales, de conformidad con la legislacion de la materia.

La informacion relativa al Programa estara disponible para su consulta en la siguiente direccion
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/programas/
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/yopuedogtopuede

Padron Estatal de Beneficiarios
Articulo 33. La unidad administrativa de la Secretaria que tenga a su cargo la operacion del
Programa integrard y actualizara el padron de personas beneficiarias y o remitird a la Direccion General de
Padrones Sociales de la Secretaria, en los tiempos y formas previstas en los lineamientos que para tal efecto
se emitan por esta Ultima, de conformidad con lo establecido en la Ley de Desarrolle Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Proteccion de Datos personales en posesién de Sujetos
Obligados para el Estado de Guanajuato; y demds normativa aplicable.

Adicionalmente, en la integracion y actualizacién del padrén de personas beneficiadas, se haré la distincién por
sexo (hombre/mujer) y edad, garantizando el uso y proteccion en los datos relativos a las y los adolescentes,
en términos de las disposiciones normativas aplicables.

Contraloria social
Articulo 34. La promocidn, difusion y operacion de la contraloria social del presente programa, se
realizard de conformidad con los Lineamientos para la Operacién y Promocién de la Contraloria Social en los
Programas Sociales Estatales y demas normatividad aplicable en la materia.

Procedimiento de Denuncias

Articulo 35. Cualquier persona podré solicitar asesoria o, en su caso, presentar denuncia por la

probable comisién de faltas administrativas en la operacién del programa, ante esta Secretaria, su érgano
Interno de Control o la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, ante:

. La Secretaria en paseo de la Presa nimero 99 Zona Centro Guanajuato, Guanajuato C.P. 36000, Tel:
4737353626.

Il. El érgano Internc de Control de la Secretaria, carretera Juventino Rosas Km 9.5 Col. Yerbabuena,
Guanajuato, Guanajuato, C.P. 36259 Tel: 4737350140.

lIl. La STRC, personaimente, proporcionando las pruebas que considere pertinentes para fundamentar su
denuncia, en caso de tenerlas, o sefialando a la autoridad el fugar donde se encuentren, en la Direccién de
Investigacion «B», adscrita a la Direccion General de Asuntos Juridicos de la STRC, ubicada en Conjunto
Administrativo Pozuelos, sin nimero, Guanajuato, Guanajuato, C.P. 36080;

Por via telefonica al 01 800 470 75 00 6 01 800 HONESTO (4663786); y por correo electrdnico en la siguiente
direccion: quejasydenuncias_strc@guanajuato.gob.mx y contraloriasocial@guanajuato.gob.mx a través de la
pagina: hitps://strc.guanajuato.gob.mx/reporteciudadano/ y con la app: http:/strc.guanajuato.gob.mx/

La denuncia a que se refiere este articulo podra presentarse de manera anénima en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, y demas disposiciones aplicables.

«Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos af desarroflo social.»
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TRANSITORIOS

Vigencia
Articulo Primero. Las presentes Reglas de Operacién tendran vigencia del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020, previa publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.

Acciones, procedimientos y procesos pendientes

Articulo Segundo. Las acciones, los procedimientos y procesos del Ejercicio Fiscal de 2019 que se

encuentren pendientes de concluir al momento de la entrada en vigencia de las presentes Reglas de Operacion,

se sujetaran a las disposiciones contenidas en las Reglas de Operacion «Yo Puedo, GTO Puede para el efercicio
fiscal de 2019».

Derogacion de disposiciones
Articulo Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones que se hayan emitido en el ambito de
competencia de la Secretarfa que expresamente se opongan a las presentes Reglas de Operacién.

Los formatos referidos y las presentes Reglas de Operacidn estaran disponibles en la siguiente direccién
electronica:

https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/programas/

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 31 dias de diciembre de 2019.

EL SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

JOSE GERARDO MORALES MONCADA

«Este programa es piiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibide su uso para fines distintos al desarrolfo social.»



