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JOSE ALFONSO BORJA PIMENTEL, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO, CON LA APROBACION DE LA JUNTA DE
GOBIERNO DE DICHO ORGANISMO DESCENTRALIZADO MEDIANTE EL ACUERDO JG-SEDIF-Ta-SE(VE)-
91/2019 TOMADO EN SU SEPTIMA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 20 DE DICIEMBRE DE 2019, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 80 DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 3, 49, FRACCION
I, Y 54, FRACCIONES 1il Y VIll, DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO PARA EL ESTADO DE
GUANAJUATO; 27, FRACCIONES I, X Y XI, Y 31, FRACCIONES | Y Xil, DE LA LEY SOBRE EL SISTEMA
ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL; 15, FRACCION Wil Y 15 BIS DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL Y
HUMANO PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE GUANAJUATO; 78 QUINQUIES, 78 SEXIES, 78
SEPTIES Y 78 OCTIES DE LA LEY PARA EL EJERCICIO Y CONTROL DE LOS RECURSOS PUBLICOS
PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE GUANAJUATO; LA LEY DEL PRESUPUESTO GENERAL DE
EGRESOS DEL ESTADO DE GUANAJUATO PARA EL EJERCICIO FISCAL DE 2020; 26 FRACCION XV, Y 27,
FRACCION I, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE GUANAJUATO; Y 31, FRACCIONES Il y V INCISO A); 67, FRACCIONES 11 Y VHI, Y 76,
FRACCIONES | Y XVil, DEL REGLAMENTO INTERICR DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO. Y

CONSIDERANDO

En Guanajuato se tiene como como vision clara de esta administracién el garantizar la seguridad, la justicia y la
paz social, al impulsar decididamente la reconstruccion del tejido social, el fortalecimiento de las familias para
lograr que cada guanajuatense cuente con condiciones igualitarias para favorecer una vida plena y saludable,
con acceso universal a la salud y a la educacion, a través de esquemas innovadores que nos permiten acceder
a nuevos mercados con alto valor tecnolégico y a un mejor ingreso. Todo ello en un marco de respeto al medio
ambiente y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, para asegurar el futuro de las siguientes
generaciones, en donde el Gobierno s un aliado cercano a la socledad y la ciudadania participa activamente en
1a construccion de un mejor Guanajuato.

El Gobiernc del Estado de Guanajuato se ha propuesto el mejoramiento y desarrollo de [a sociedad. En este
sentido, fa presente administracion publica estatal se ha planteado como prioridades: disminuir la poblacion en
condicién de pobreza, incrementar las opciones de empleo, elevar el ingreso y mejorar su distribucién y vitalizar
el tejido v la cohesidn social. Este es un compromiso que ha adquirido y para el que ha desplegado una
estrategia transversal llamada Impulso Social 2.0, que aglutina los esfuerzos de varias dependencias enfocadas
al crecimiento social en particular de las personas que mas lo necesitan.

Guanajusto es referente en su politica social y en la "Grandeza de su Gente”. Del 2010 al 2018 tuvimos
resultados importantes como lo es el numearo de personas en situacion de pobreza exirema en Guangjualo que
pasé de B.4% a 4.2% esto significa que mas de 216 mil personas salieron de esta condicién, de igual manera en
diez afios |z poblacién no pobre y no vulnerable se increment6 en mas de 351 mil personas pasando de un
151 % a un 19.7% en ese mismo periodo fa poblacian vulnerable por carencias sociales disminuyo
considerablemente de un 38.2% a un 28.4% significando mas de 221 mil personas.

También se disminuyé en este mismo periodo la carencia de acceso a los servicios de salud de un 36.2% a
13.7%, s declr, mas de un millén clento cincuenta y ocho mil personas, v se mejoré en la carencia dg calided y
espacic de la vivienda pasando de 13.2% a 9.1%. Con una disminucion en ia carencia de acceso a la
alimentacion pasando de 27.1% a 20.7% es decir mas de 243 miil personas.

El Estado ha sido reconocido en este desempefio como uno de los fres que cuentan con mejor indice de
capacidedes para el desarrollo social, gracias al trabajo arduo en elementos como la planeacion para el
mediano y largo plazo, en la incorporacion de mecanismos de participacion ciudadana, y en el monitoreo y
evaluacién de programas sociales, siendo el primer lugar del ranking nacional en la gestion eficiente de
programas y acciones eslatales de Desarrollo Social.

Es en este marco en donde se quiere potenciar la reconstruccion del tejido social, empoderar & fa socledad,
crear familias con valores y comprometidas en la construccion comunitaria, crear oportunidades para los grupos
vulnerables, tener una juventud sana. La meta es clera: avanzar con paso més firme en la reduccién deta
pobreza y la desigualdad, iGuanajuato: la Grandeza de Meéxico!

Contexto del programa
A, Introduccion

Hoy en dia, &l Gobierno del Estade de Guanajuato tiene por fundamento de toda su accién gubermnamental la
dignidad y los valores esenciales de las personas como elementos incuantificables de sus politicas publicas y
programas sociales gue permiten aperturar una comunicacién propia y exclusiva con la ciudadania, reafirmando
{a conviccitn de esta administracion de servir con un rostro humane y sentido social.

«Este programa es publico, ajenc a cualquier partido polltico.
Queda prohibido su use para fines distintos al desarrollo socialy
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Asi, esta verdad permite dilucidar que el desarrolio social y humano en Guanajuato no se acota a un elemento
meramente técnico o accesorio; sino a una realidad concreta que hace patente la esencia del ser humano y nos
obliga a considerar a los hombres como fines de todo actuar gubernamental, reconociendo su dignidad y sus
derechos como punto de partida para elevar su calidad de vida,

De esta manera, las normas cuya esencia estan basadas en los més elevados valores del ser humano, se
convierten en reglas justas que permiten la consolidacion de la cohesidn y el tejido social. Estas se traducen en
premisas y requisitos para el pleno sjercicio y acceso de todos los derechos sociales de los guanajuatenses,
garantizando que los programas sociales estatales son auténticamente humanos.

El Gobierno del Estado es consciente de que toda Ia sociedad aspire al bienestar y & elevar su calidad de vida.
De ani que, todos sus esfuerzos estdn orentados a garantizar que, en Guanajuato, existan igualdad de
condiciones sociales que beneficien el desarrolio integral de la poblacién y contribuyan a combatir la pobreza y
reducir sus margenes de vulnerabilidad. Esto precisa un nuevo enfoque que permila identificar las raices de los
grandes problemas sociales y establecer acciones, programas y politicas publicas justas y perseverantes.

B. Diagndstico

Guansjuato, el sexto Estado més poblado de la Replblica Mexicana con 6,173,718 habitantes, segun
estadisticas de la CONAPO 2018, posee una gran diversidad social que refleja contrastes importantes en su
poblacién, en ese sentido, se tiene un gran reto, pues un 43.4% de la poblacién vive en situacion de pobreza, De
abi que, el Gobierno del Estado ha disefiado e implementado politicas publicas, programas 'y acciones
enfocadas a las personas en esa situacion.

En la actualidad las familias que radican en el Estado presentan diversas problematicas derivadas de la pérdida
de valores, la desatencion, fos malos tratos, la viclencia y adicciones, estas conductas que fomentan antivalores
y que con ¢l paso del tempo han traide como consecuencia afectaciones psicolégicas importantes en nuestra
nifiez, reflejada en sentimientos de tristeza, enojo, ansiedad, depresion, sufrimiento, aunado a las afectaciones
sociales traducidas en agresiones a los pares, bullying, aislamiento y demds conductas nocivas. Ante tales
circunstancias, las nifias y. nifios son mas propensos a la comision o participacion en'un hecho que la fey sefala
como delito.

De acuerdo con informacion estadistica que consta en los registros del propio Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, de los casos que han sido atendidos por el Programa durante el
periodo 2012 2 2018 y que fueron remitidos, por 1a otrora Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guanajuato, ahora Fiscalia General del Estado de Cuanajuato, es posible determinar que el 36% de las
conductas denunciadas ocurrieron durante su estancia en la calle, el 33%, al encontrarse en la escuela yel31%
tuvieron lugar en un domicilio particular.

De lo anterior, surge la necesidad de atender a dicha poblacién para lo cual se ha concretado la creacion de la
Coordinacion de Asistencia Social a Nifias'y Nifios en Conflicto con {a Ley Penal como parte integrante de la
Direccion de Fortalecimiento Familiar, dependiente del Sistema para el Desarrolo Integral de Ja Familia en el
Estade de Guanajuato, con el objetivo de impaciar en el mejoramients de las circunstancias personales,
familiares y soclales de las nifias y nifios que por disposicion de la ley son beneficiarios de la asistencia social, a
fravés de cualro sedes ubicadas en Guanajuato, frapuato, Celaya y Le6n, con cobertura en los 46 municipios del
Estado. :

Es importante mencionar que el avance 'en Iz atencidn a nifias v nifios en conflicto con la ley penal ha sido
satisfactorio, duranie e periodo 2015 a 2018 se han brindado servicios de asistencia sociala 814 nifias ¥ nifios,
superando la meta anual prevista para el programa en un 26%.

Por o antes expuesto, con el propésito de brindar asistencia social a las nifias y nifos a quienes se les atribuye
ia comisién o participacion en un hecho que la ley sefiale como delito, el Gobierno del Estado de Guanajuato, a
través del Sistema para el Desarrcllo Integral de la Familia del Estado de Guanajuate ha puesto en marcha el
Programa de «Niflez Dignay para el Ejercicio Fiscal 2020.

C. Antecedentes del programa

El afio de 1985 fue declarado como “Afio Intemacional de la Juventud” por ta Organizacién de las Naciones
Unidas, parteaguas en el tema de justicia de nifias, nifios y adolescentes; solicitando a los paises miembros que
deberan regirse en el marco general de justicia social, a manera que contribuya a la proteccion integral de la
infancia y al mantenimiento del orden pacifico de toda sociedad.

Para este efecto se expidieron las reglas de Beijing para Ia administracién de justicia de menores, las directrices
de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil (RIAD), las reglas para la proteccién de los
menores privados de libertad y especialmente, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, adoptada en Nueva
York en 1989 a cual fue ratificada por nuestro pais el 21 de septiembre de 1890,

wEEste programa o8 pdblico, plenc a cualquier partido politico.
Queda prohibido su use para fines distintos al desarrollo socials
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Estos documentos han sido la culminacién de un’movimiento mundial 2 favor de 1a nifiez gue ha sustituido el
me;:ieio» de la situacién iregular que concebia a las nifias, nifios y adolescentes como objelos de ‘tutela-
proteccion-represion” y no como sujetos de derechos; adaptandose como modelo ia proteccién integral o
garantista; ;

La Ley de tos Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato define claramente en su
articulo 3°, fracciones i y Xi como adolescentes a las personas mayores de doce y menores de dieciocho, y
coma nifios ¥ niftas a la persona menor de doce afios desde su concepcion, situacion que implica garantizar
juridicamente que en el supuesto de nifias y nifos por debajo de sse rango de edad, por grave que sea el hecho
que la ley sefiale como delito, gue por sllos sea cometido, of estado renuncia absolutaments a imponer cualquier
sancion de privacion de la libertad.

En diciembre del afio 2005 se lleve a cabo en nuestro pals Ja reforma &l artliculo 18 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos & efecto de adscuar nuestro sisterna legal para nifias, nifios y adolescentes a los
lineamientos internacionales, obteniéndose un nueve sistema “integral de justicia para adolescentes con
aplicacion en todas las entidades federativas, mismo que ha determinado los limites de edad méaxima y minima
siendo los adolescentes entre los doce afios cumplidos y menores de dieciocho, quienes quedaron sujetos ala
jurisdiceién especial y reconociende como nifias y nifios a los menores de 12 doce afios a quienes no es posible
atribuir ninguna responsabilidad ordenando se les brinde rehabilitacién v asistencia social. '

Como resultado de dicha reforma constitucional en el estado de Guanajuate se ha expedido la Léy de Justicia
para Adolescentes del Estado de Guanajuate y s¢ han reformado Ias leyes Organica del Poder Ejecutivo para el
Estado de Guanajuato, de Justicia Altemativa, Organica del Ministerio Publico, Organica del Poder Judicial, para
fa Proteccion de los Derechos Humanos y sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, asi como los Codigos
Penal y de Procedimientos Penales.

Ef 20 de enero de 2016 se liev a cabe una nusva reforma al articulo 18 de nuestra Gonstitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en su parafo cuarto, en funcién de ello, al arliculo 13 de la particular del Estado,
con el efecto de determinar fas personas menores de doce afios a quienes se atribuya que han cometido o
participado en un hecho que la ley sefiale como delito, sélo podran ser sujelos a asistencia social.

Dicha reforma trajo consigo entre otras circunstencias la expedicion de 1a Ley Nacional del Sistema integral de
Jdusticia Penal para Adolescentes, este ordenamiento, conjuntamente con la Constitucion Politica para el Estado
de Guanajualo, la Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de Guanajuato, La Ley sobre el Sistema Estatal
de Asistencia Social, la Ley General de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes, la Ley de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato, establecen la obligacién del Sistema
para ei Desarrollo Integral de fa Familia en el Estado de Guanajuato, en su contexto de institucién reclora de la
asistencia social, de brindar los servicios de asistencia social 2 las nifias y nifios menores de doce afios de edad.
a quienss se les atribuya la comisién o participacién en un hecho que la ley sefiala como dalito.

El Programa de «Nifiez Digna» — ofrora Programa de Asistencia Social a Nifas y Nifios en conflicto con la Ley
Penal— se encuentra funcionando desde septiembre de 2008, sin embargo, fue hasta el afio 2014 cuando se
crea el proyecto de inversion y se le asigna recurso o presupuesto vinculado al programa para alcanzar las
metas y objetivos planeados al brindar los servicios de asistencia social a nifias y nifos en conflicto con la ley
penal. .

Durante el periodo 2012 a 2018, la actualmente denominada Coordinacién de Asistencia Social a Nifas y Nifios
en conflicto con la Ley Penal, brindd alencién psicolégica, social y juridica a 1 mil 261 doscientos sesenta y un
nifias y nifios menores de 12 afids a quienes fes fue atrlbuida la comision o participacion de un hecho que 1a fey
sefiala como delito.

Asl mismo, durante el sexenio anlerior, se recibieron 1 mil 438 expedientes de nifios y nifias beneficiarios de
nuestro programa, se proporciont en apoyo a sus familias 1 mil 334 asesorias juridicas, 12 mil 162 sesiones de
tratamiento psicologico, 2 mit 401 gestiones sociales v 484 canalizaciones. Ademas, se acudio a diversas
escuelas primarias en el Estado impartiendo 410 pldficas de prevencion. i

Aunado a elio y derivado de la creacion en el Programa del drea criminol6gica durante el periodo de noviembre
2017 2 2018 se reportaron 57 talleres de prevencion, teniendo un total de 2783 ninas y nifios beneficiarios 'y 127
adultos guienes recibieron platicas de orientacién y talleres de prevencion.

«Este programa es publico, ajenc a cualguler partide politico,
Lueda prohibido si 450 para fines distintos al desarroilo socialy
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D. Alineacion programatica

El Programa se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo Guanajuato 2040, a la linea Estratégica 1.3
«Grupos de Atencion Priaritaria, Fortalecer el desarrollo y capacidades de los grupos poblacionales de atencion
primaria, con el fin de permitir su incorporacion exitosa-en todos los dmbitos de la sociedady, al Objetivo 1.3.1
«Asegurar las condiciones para el desarrolio pleno e igualitario de los grupos prioritarios del estadoy; asf como a
la Estrategia 1.3.1.1 «Garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentesy. Asi mismo &l Plan de
Gobierno 2018-2024 dentro del Eje Desarrollo Social y Humano en el Fin Gubernamental 2.3 Vitalizar el Tejido y
Ia Cohesiéh Social, en el objetive 2.3.1 Fortalecer las Acciones de Prevencion de Riesgos.

E. Enfoque de derechos

£ programa «Niftez Digna» busca garantizar los derechos de libertad, igualdad y seguridad juridica de las nifas
y nifios beneficiarios, actuando siempre bajo el principio dej interés superior de la nifez, apegados a la legalidad
y fomentando el estado de derecho mediante mecanismos orientados al respeto de sus derechos humanos. Lo
anterior en los términos de los articulos 18 y 13, respectivamente, la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y'la particular de! Estado de Guanajuato; 5° de la Ley General de Derechos de-las Nifias, Nifios y
Adolescentes; 1°y 4 de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes; 3° Fraccion
X1, 6° de la Ley de Derechos de Nifas, Nifios'y Adolescentes del Estado de Guanajuato; 1° fraccién |, 2° parrafo
segundo y 31 de la Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de Guanajuato; 3°, 4° fraccién It y 13 fraccién
XVAL, 18, 18 fraccién |, de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social; 31 fraccion V inciso b) del
Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato.

F. Disefio

El Programa de «Nifiez Digna» para el ejercicio fiscal 2020 ha sido disefiado de conformidad con lo dispuesto
por el Reglamento de la Ley de Desarrolio Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato en
Materia de Monitoreo y Evaluacion de Programas Sociales Estatales, asi como por la Gula para la Operacion del
Monitoreo y Evaluacién de los Programas Sociales Estatales.

Por lo-antes expuesto se expide el siguiente:
ACUERDO

Articulo Gnico. Se expiden las reglas de operacion del Programa «Nifiez Digna» para et Ejercicio Fiscal 2020,
para quedar en los términes siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA «NINEZ DIGNA» PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

Capitulo |
Disposiciones preliminares

Objeto de las reglas
Articuto 1. Estas reglas de operacion tienen por objsto regular la ejecucion eficiente, eficaz, equitativa y
transparente del proyecto de inversion Q0129 «Nifez Digna» para el Ejercicio Fiscal 2020.

Ambitos de validez
Articulo 2. Estas reglas de operacién son obligatorias para todas las personas, servidoras y servidores publices,
dependencias, entidades y demds instancias que intervengan en el funcionamiento del programa durante el
sjercicio fiscal 2020 o, en su caso, mientras dure la ejecucidn del programa.

Marco juridico aplicable
Articuto 3. Lo dispuesto en estas reglas de operacion es sin perjuicio de lo que establece la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos vy la particular del Estado de Guanajuato, la Ley General de Derechos
de lag Nifias, Nifios y Adolescentes, ta Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, la
Ley de Darechos de Nifias, Nifios v Adolescentes del Estado de Guanajuato, la Ley de Justicia para
Adolescentes del Estado de Guanajuato, fa Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, el Codigo Penal
del Estado de Guanajuato y el resto del marco juridico aplicable,

Glosario
Articulo 4. Para los efectos de estas reglas de operacion debe atenderse a las definiciones siguientes:

L. Areas auxiliares. Las areas especializadas en materia juridica, de trabajo social, psicologia y
criminologia con que cuenta cada una de las sedes de las que se auxilia ta Coordinacién de Asistencia
Social 2 Niftias y Nifios en Conflicte con la Ley Penal para el ejercicio de sus atribuciones;

i1, Asistencia social. Servicios de prevision, prevencion, atencion, promocion, proteccion y rehabifitacion;

«Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico,
Quada prohibido su uso para fines distintos al desarrolio socials
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L1 Contraloria Social: Es la participacién de las personas benéficiarias de los programas sociales
estatalgs U otros interesados, ya sea de forma organizada o independiente, en la vigilancia,
seguimiento y evaluacién de dichos programas, el cumplimiento de las metas y acciones
comprometidos en estos, a correcta aplicacion de los recursos asignados a los mismos, asi como del
adecuado actuar de los servidores publicos responsables de estos:

V. - Coordinacién: La Coordinacién de Asistencia Social a Nifias y Nifios en Conflicto conla Ley Penal,

V.. DIF Estatal. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato;

Vi DIF Municipales: Sistemas para el Desarrolio Integral de la Familia de los municipios del Estado de
Guanajuato;

Vil Direccién. La Direccion de Fortalecimiento Familiar;
Vil Nifias y nifios. Personas menores de doce afios de edad;
IX.:: Programa. El Programa de «Nifiez Digna» para el Ejercicio Fiscal 2020;

X.  Reglamento. Reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de
Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacion de Programas Sociales Estatales:

Kl Reglas de operacién. Las Reglas de Operacion del Programa «Nifiez Digna» para el Ejercicio Fiscal

2020,
XH. Secretaria. La Secretaria de Desarrollo Social y Humano;
XiH: Tejido Social: el grupo de mujeres y hombres que comparten origen, cultura o espacio y que se

interrelacionan voluntariamente conformando una sociedad mediante reglas formales e informales; y

XiV. . Zonas de atencién prioritaria. Son los teritorios o localidades urbanas o rurales definidas por la
Secretaria, de conformidad a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y
los Municipios de Guanajuato. Estas, son preferentes en la aplicacion de los recursos asignados al
Programa, fomentando la participacion fransversal de la ciudadania y el gobierno, con el objeto de
fortalecer el tejido soclal, el desarrollo social y humano.

Capituio Il
Programa

Analisis logico
Articulo 5. La matriz de marco légico del programa debe revisarse, actualizarse y difundirse por ta Coordinacién
de Planeacién, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal a fraveés de las piataformas de
transparencia correspondientes, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
para el Estado de Guanajuato.

El disefic de este programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en el Reglamento, asi-como la
Guia de Operacién del Monitoreo y la Evaluacién de los Programas Sociales Estatales.

La metodologia del marco logico del Programa debe ser revisada, actualizada y difundida por el medio que
disponga la Secretaria de Finanzas Inversion y Administracion.

El impacto esperado del programa es contribuir a-la garantia de libertad, dignidad y seguridad de la sociedad en
un marco de respeto a los derechos humanos y de certeza juridica, mediante el incremento de ia efectividad del
sistema de seguridad publica en el Estado.

El programa tiene el propésito de que los nifios y nifias en conflicto con la ley penal se rehabiliten.

El programa tiene por companente brindar asistencia social a nifias y nifos en conflicto con a ley penal.

El programa cuenta con .un componente, el cual consiste en brindar asistencia social mediante atencion

psicolégica, social, juridica y prevencion criminologica que se determine como necesaria a nifias y nifios &
quienes se les atribuya la comisién o participacién en un hecho que la ley sefiale como delito.

«Este programa es publico, ajenc a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrolio sociaty
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Objetivo general
Articulo ‘6. Brindar -asistencia social a nifias y nifics menores de doce afics, 2 quienes se les atribuya la
comision o participacion en un hecho que la ley sefiale como delito, con el propésito de modificar y mejorar las
circunstancias de cardcter personal, familiar y social que impiden su desarrollo integral.

Objetivo especifico
Articulo 7. Impactar en el mejoramiento de las circunstancias personales, familiares y sociales de las niflas y
nifios & quienes se les atribuya la comision o participacion en un hecho que la ley sefiala como delito, mediante
jas gestiones sociales, juridicas, el tratamiento psicolégice y acciones criminologicas preventivas que se
determinen como necesarias,

Alcances, trascendencia y repercusién
Articulo 8. La trascendencia y repercusion del programa es:

I Alargo plazo, contribuir a la garantia de libertad, dignidad y seguridad de la sociedad en un marco de
respeto a los derechos humanos y de certeza juridica, mediante el incremento de la efectividad del
programa;

il A mediano plazo sumentar el nimere de nifias y nifios atendidos y rehabilitados integral y
oportunamente con respects al afio anterior, ¥

[ A corto plazo brindar asistencia social a nifias ¥ nifios en conflicte con la ley penal, logrando modificar
sus circunstancias personales, familiares y sociales, mediante la atencion integral 'y multidisciplinaria,
previniendo ia reincidencia de dicha poblacion en la comision o participacién de un hecho que la ley
sefiale como delito.

Tipo de programa
Articulo 9, El programa es de servicios y de transferencia de recursos materiales.

Poblacién potencial
Articulo 10. Es poblacion potencial del programa las nifias v nifios menores de doce afios de edad que habitan
en el Estado de Guanajuato, susceptibles de ser denunciados por la comision o participacién en un hecho que la
ley sefiale como delite. En el estado de Guanajuato se cuenta actualmente con una poblacion potencial
aproximada de 1, 707, 187 nifas y nifios menores de doce anos, de acuerdo al INEGL

Poblacidn objetivo
Articulo 11. Es poblacién objetive del programa las nifias y nifios menores de doce afios de edad que habitan
en el Estado de Guanajuato a quienes se les atribuya la comision o participacién en un hecho que 1a ley sefiale
como delito y sean canalizados por la Fiscalia General del Estado, siendo actuaimente 203 nifias v nifios.

Poblacién beneficiada estimadalbeneficiarios directos
Articulo 12, La poblacién beneficiada directamente por ¢! Programa son las nifias y nifios menores de doce
afios de edad que habitan en el Estado de Guanajuato, & quienes se les atribuya la comision o participacién en
un hecho que la ley sefiale como delito, canalizados por la Fiscalia General del Estado 'y sean susceptibles de
ser atendidos por el Programa,

Cobertura
Articulo 13, El programa fiene cobertura en todo el territorio del Estado de Guanajuato.

La Direccién debe dar preferencia a aguellas zonas de alencién prioritaria definidas por la Secretarla en los
términos gue establezca la normativa aplicable.

Entidad responsable del programa
Articulo- 14, El programa es responsabilidad de DIF Estatal, por conducto de la Direccion,

La Direccién es responsable de resguardar, custodiar y archivar toda la informacion y la documentacion original
comprobatoria del programa. Asimismo, la Direccidn debe procesar la informacién distinguiendo a las personas
que resulten beneficiarias del mismo en razon de sexo (hombre/mujer) y edad asi como garantizar la proteccidn
de los derechos en materia de proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, en rming
delas disposiciones nornativas en caso de nifias nifios y adolescentes.

Difusidn
Articulo: 15, La Direccién, conjuntamente con la Unidad de Comunicacion Social del DIF Estatel, son
responsables de la difusion del programa. "

«Este programa es publico, ajenc a cualguier partido poiftico.
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Capitulo 1l
Apoyos

. Tipo y descripcion de los apoyos
Articulo 16, A través del programa, pueder otorgarse los apoyos siguientes:

I, Asesoria legal e intervencion juridica tanto a la nifa o nifio como a sus madres, padres,
personas tutoras, familia o representantes legales: Es &l apoyo mediante el cual el drea juridica
tiene el primer contacto directo con los usuarios del servicio, dandoles a conocer los alcances de los
serviclos que les seran ofrecidos, asi como concientizar sobre sl respeto y observancia de los derechos
de nifas, nifios y adolescentes, explicar cuales son las obligaciones que se tienen con ellos, asesorar a
los padres, tutores o representantes legales con respecto a temas juridicos relatives a la patria
potestad, custodia, pension alimenticia, medidas de restriccion, divarcios, regularizacion del estado civil,
entre otras;

Il Tratamiento psicoldgico aplicado a la nifia o nifio y orientacién psicolégica para sus madres,
padres, personas tutoras, familia o representantes legales: Es el procedimisnto mediante &l cual se
lleva a cabo el seguimiento del caso, trabajéndose con la niAa o nifio ylo su familia con base 2 la
modalidad de intervencién determinadas en la etapa de indicacién del tratamiento, con la finalidad de
trabajar el foco de atencion y las metas definidas a partir del estudio psicodiagnéstice aplicado a la nifia
0 nifio beneficiario; .

i Uniformes escolares, deportivos, culturales o artisticos: Uniforme es la indumentaria distintiva
utilizada por el alumnado de algunos centros educativos que consideran su uso obligatorio:

V. Calzado escolar, deportivo o artistico: Parte de la vestimenta que se usa en los pies y que fiene a
intencion de brindar proteccién y comodidad a las nifias y nifios durante sus actividades educativas;

V. Repa Invernal (pants): Ropa que cubra y proteja &l cuerpo de las nifias y nifios con la finalidad de
abrigar y prevenir enfermedades respiratorias;

VI Articulos de uso personal de la nifia o nifio; Productos sanitarios, destinados a ser usados para la
higiene personal, limpieza y cuidado del cuerpo, siendo importantes para la salud y Iz prevencién de
enfermedades;

VIl Camas: Mueble necesario para dormir o descansar, acondicionado por un colehén v una base que
brinda la comodidad a las nifias y niftos, proporciondndoles de esta manera privacidad;

WiIL Material escolar: Son herramientas necesarias que facilitan la experiencia de ensefianza-aprendizaje,
asi como el traslado adecuado de los mismos, desde su hogar al centro educativo, enriquecen las
actividades formativas y contribuyen a la adquisicion de distintas habilidades;

1X. Pagos de inscripcionss, colegiaturas, o donativos por otres servicios en instituciones publicas,
educativas, deportivas, culturales, artisticas, de salud, asociaciones civiles y de asistencia
social: Dinerc en efectivo o donativos en especie, que debe cumplirse para la admision en las
instituciones;

X. . Consultas médicas, examenes médicos, medicamentos, ortesis y prétesis:

a) Consultas Médicas; son aquellas consultas en la que resulta necesario acudl con un profesional
para gue se reciba atencion cuando se sufre de algan problema de salud, que afecte su estado fisico;

b} Examenes Medicos: Son aquellos que buscan obtener datos vitales y precisos para conocer la salud
de la nifia o nifio y que confribuya al mejoramiento de su salud;

¢) Medicamentos: Son aquellos que se destinan a la curacion, tratamiento o prevencion de las
enfermedades o sintomas con el fin de mejorar el sistema fisiologico o su estado mental;

d) Ortesis: Son aquellos aparatos ortopédicos externos que sirven como ayuda o soporte ¥ que se
utilizan para la prevencion de movimientos no deseados y para estabilizar ¢ restringir el movimiento de
la linea de una o mas articulaciones a través de la correccion de fa deformidad o que se Utilizan para el
alivio total o parcial del peso corporal o conjunto; y

©) Protesis; Es una extension artificial de un 6rgano o pieza que sustituye & un mismbro del cuerpo por
atro o un aparato especial que reproduce en clerta medida ia parte que falta.

«Este programa es publice, ajenc a cualguier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo socials
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xL Dinero para el pago del transporte plblico necesaric para que la nifia o nifio y asi como sus
familiares se trasladen de su domicilio al lugar en el que se le proporcione cualquiera de los
beneficios a que se refieren las fracciones |, 1L, Xll, Xl y X1V de este articulo: Es el apoyo
sconémico en efectivo para poder solventar los gastos de traslado en transporte piblico del beneficiario
¥ un acompanante;

Xl Platicas de orientacién y talleres de prevencién de la comisién ylo participacion de hechos que
fa ley sefiate como delito, dirigidas a nifias y nines menores de doce afios de edad, madres y
padres de familia, asi como docentes y directivos de escuelas primarias:

2} Platicas de orientacién: Se caracterizen por la exposicién de determinados temas, s6lo de manera
tedrica y breve, con la intencidn de brindar herramientas de pr ion, deteccion v actuacion & los
receptores de las mismas, limitando la participacion de los asistentes a una sesidn de preguntas y
respuestas. La duracién es de entre cincuenta a ciento veinte minutos; y

biTalleres: Son una metodologia de trabajo en la gue se integran la teoria v la practica, requiere de la
participacion activa del grupe objetivo por medio de dindmicas, material audiovisual, material deportivo,
cultural, educativo, etc., teniendo como objetivo general proporcionar herramientas y protocalos a los
participantes para prevenir, detectar v actuar en casos de probable comision o participacion de las
nifas y nifics en conductas parasociales, antisociales u hechos sefialados como delito, con la finalidad
de disminuir los factores de riesgo que predisponen, preparan y desencadenan estas conductas: Se
caracterizan ademds por la investigacion; el aprendizaje por descubrimiento v el frabajo en eguipo; la
duracidn del teller puede ser desde una hasta tres sesiones, con un flempo de enlre cincuenta v
noventa minutos cada una.

X, Visitas grupales a instituciones piblicas de bajo o nule costo, con sl objetivo de acercar a los
beneficiarios del Programa g la practica de aclividades deportivas, culturales, artisticas y educativas
con el proposito de modificar y mejorar las circunstancias de caracter personal, familiar v social que
impiden su desarrollo integrali y

XV, Cualguier otro con el que se contribuya al cumplimiento de los objetivos establecidos en las presentes
reglas siempre que el presupueste del programa lo permita.

La Direccion realizard las gestiones administrativas correspondientes. por medio de los instrumentos juridicos
que se delerminen para ¢ efecto, con la finalidad de oferlar los apoyos a gue se refiere esle arliculy, la
modalidad para l2 entrega de los apoyos econdmicos se podid realizar a través de medios electrénicos de
dispersitn de recursos.

Metas fisicas programadas
Articulo 17. El programa tlene como meta brindar asistencia social a nifias v niflos mediante la atencién
multidisciplinaria e integral.

La magnitud de fa meta s la establecida en el paquete fiscal para el ejercicio 2020,
La Direccidn debe implementar parie del presupuesto del programa en zonas de atencion prioritaria.

Acceso
Articulo 18. El acceso al programa es 8 iravés de canalizacion al DIF Estatal por 1a Fiscalla Especializada en
Materla de Derechos Humanos adscrita a la Fiscalla General del Estado o por el Poder Judicial del Estado,
segun corresponda, mediante oficio en el que se solicita se brinde la asistencia social a la nifia o nifio menor de
doce afios de edad a quien se le atribuye Iz comisién o participacian en un hecho que la ley sefiale como delito,
anexando la correspondiente carpeta de investigacion.

Cuando alguno de lTos beneficios del programa incide en una persona distinta de la nifia o nifio beneficiario como
sus padres, tutores o representantes legales, hermanos o personas que cohabitan en el domicilio, esio debe ser
exclusivamente en la medida que brinde un beneficio a la nifia o nifio y se-cumplan los objetivos del programa.

, Criterios de elegibilidad
Articulo 19, Pueden ser elegidas como beneficiarias del programa las personas que cumplan los oriterios de
elegibilidad siguientes:

L Sean menores de doce afos de edad g momento de la comision o participacion en el hecho que 1a ley
sefiale como delito;

i Sean canalizados al DIF Estatel por la Fiscalia Especializada en Materia de Derechos Humanos
adserita a la Fiscalia General del Estado o por el Poder Judicial del Estado, segin corresponda;

wEste programa es pilblico, afenc a cualguier partido politico.
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. Pertenezcan a una famnilia vulnerable .0 de escasos recursos economicos; lo cual se determina
mediante estudio socicecondmico;

V.- Requiera tratamignto psicolégico, lo cual se determina mediante la aplicacién del psicodiagnastica; v

V. Requiera asesoria Jegal e intervencion juridica, lo cual se determina. mediante entrevista del 4rea
juridica.

) Requisitos
Articulo 20. Para poder ser seleccionadas como beneficiarias del programa, las personas deben cumplir con los
requisitos sigulentes;

L Se les atribuya la comisién o participacién en un hecho gue la ley sefiale como-dslito, lo cual se
acredita con la carpeta de investigacion que se integra por la autoridad competente;

ik Sean menores de doce afios de edad al momento de la comision o participacion en el hecho que la ey
sefiale como delito, conforme a la fraccién anteﬂor lo cual se acredita con el acta de nacimiento ¢
dictamen médico de edad clinica, o bien Clave Unica del Registro de Poblacion anexada a la carpeta
de investigacion, Ja cual debe contener ademas, los datos de localizacion de la nifia o nifto;

i, Sean canalizados al DIF Estatal por la Fiscalia Especializada en Materla de Derechos Humanos
adscrita a la Fiscalia General del Estado o por el Poder Judicia! del Estado, segtin corresponda, lo cual
se prueba con el oficio de canalizacion que remite la autoridad;

IV. - Para integrar cada expediente administrativo se requiers copla fotostatica simple de Clave Unica del
Registro de Poblacion (CURP) de Iz nifia o nifio beneficiario, identificacion oficial vigente con fotografia
del padre, madre, tutor, familiar que se haga cargo de la nifia o nific, o de su representante legal y
comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor a tres meses; en caso de no contar con
servicios que hagan posible la expedicion de este tltimo, podra anexarse una farjeta informativa de!
area de trabajo social de ta Coordinacion;

Vi Para apoyo de Uniformes y calzado, ademés de los requisitos de las fracciones del Tal V.

a)  Que se acredite on la ficha de diagnostico anexa al estudio sociosconomico un nivel de
vitinerabilidad baja, media o alta;

B)  Que se proporcionen por el padre, madre, tutor, familiar gue se haga cargo da la nifa o
nifio, 0 de su representante legal, los datos de la institucion educativa;

¢} Que se informe por el padre, madre, tutor, familiar que se haga cargo de Ia nifia o nifio, 0
de su representante legal, el numero de calzado o que personal de fa Coordinacion tome
la medida del ¢alzado a la nifia o nifio;

d) Cuando exista duda de desercién escolar se le solicitard constancia de la institucion
educativa.

Vi, 'Ropa Invernal (pants), ademas de los requisitos de las fracciones del  al IV:

a) Que se acredite en la ficha de diagnéstico anexa al estudio socioecondmico un nivel de
vulnerabilidad baja, media o alta;

b) Que se proporcione por el padre, madre, tutor, familiar que se haga cargo de la nifia ©
nifio, o de su representante legal, nimero de talla, en su defecto, el personal de la
Coordinacion determinara de acuerdo a la edad de Iz nifia o nifio, la tafla,
ViI. Articulos de uso personal de la nifia o nific, ademas de los requisitos de las fracciones del L al IV:

a)  Quese acredite en la ficha de diagnostico anexa al estudio socioeconémico un nivel de
vulnerabilidad baja, media o alta;

B)  Que la nifia o nifio se encuentre asistiendo a tratamiento psicolégico y el padre, madre,
tutor o representante legal cumpla con las observaciones y recomendaciones de higiene
durante su atencion,

VHI.  Camas, aderias de los requisitos de las fracciones del | al IV

a) Que secarezca del citado mueble;

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico,
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b)  Que se acredite en la ficha de diagnostico anexa al estudio socioecondmico un nivel de
vulnerabilidad baja, media o alta.

[X. Material Escolar, ademas de los requisitos de fas fracciones del L al IV:

a) Que se acredite en la ficha de diagnéstico anexa al estudio socicecondmico un nivel de
vulnerabilidad baja, media ¢ alta;

by Proporcionar ios datos de la institucién educativa y grado escolar;

&) Cuando exista duda de desercidr escolar se le solicitara constancia de la institucion
educativa:

A, Pagos de inscripciones, colegiaturas, o donativos por otros servicios en instituciones publicas, educativas,
deportivas, culturales, artisticas, de salud, asociaciones civiles y de asistencia social, ademés de los requisitos
de las fracciones del | al 1IV;

a} Que se acredite en la ficha de diagnéstico anexa al estudio socioedondmico un nivel de
vulnerabilidad baja, media o alta;

b} Que en la institucion en que se inscriban o se encuentren acudiendo expida recibos o
facturas con validez fiscal.

X1, Para consultas médicas, examenes médicos, medicamentos, ortesis y prétesis, ademas de los requisitos
de las fracciones del  al IV

aj Se requiere que el medica especialista, laboratorio, farmacia, donde se adquieran los
productos como medicamentos, ortesis y protesis; expidan recibos o facturas con validez
fiscal;

b)  Para medicamentos se requiere receta médica actualizada; y

¢) Paraortesis y protesis se requiere receta médica actualizada o diagnéstico'y presupuesto
porescrito.

Xl Dinero para el pago del transporte pliblico necesario para que la nifia o nifio y sus familiares se trasladen
de su domicilio al lugar en el que se le proportione cualquiera de los beneficios a que se refieren las fraccionss |,
I X, Xill y XIV del articulo 18, ademas de los requisitos de las fracciones del | al IV, se requiere la entrega de
boletos que acrediten el pago de transporte publico y a falta de éstes. cuando la unidad donde se trasladd
carece de ellos, se firmard un recibo correspondiente al gasto erogado por parte del padre, madre, tutor, familiar
que se haga cargo de la nifa o nifio, o de su representante legal.

XHL Para platicas de orientacion y talleres de prevencién:

a) Enelcaso de que dicho apoyo éste dirigido a las y los beneficiarios del Programa. ademads
de los requisitos de las fracciones del | al IV, debers ser solicitado al area de criminologia
atraves del drea auxitiar que detecte la necesidad de intervencion, ambas del DIF Estatal,
mediante un memorandum en el que se indigue el o los factores de riesgd v que deban
ser abordados desde un enfogue preventivo;

b} En el caso de que dicho apoyo éste dirigido a docentes, directivos y padres de famiiia de
escuelas primarias, sera el drea de criminologia del DIF Estatal quien determine la
intervencién en funcion de la incidencia de hechos que la Ley sefiala como delito que han
ocurrido en el enforno escolar en cualquiera de los 46 municipios del Estado; y

Para el supuesto contemplado en el presente inciso no serdn necesarios los requisitos
contemplados en las fracciones dei | al IV de este articulo.

XV, Para visitas grupales a instituciones publicas de bajo 0 nulo costo, &l area de criminclogia del DIF
Estatal gestionara la visita a fa institucion conveniente, obedeciendo a los factores de proteccidn que pretendan
proporcionarse por parte de las areas auxiliares del DIF Estatal, por lo que se apoyara de las mismas para
conformar los grupos considerando también las circunstancias sacioecondmicas de los beneficiarios. Aunado a
lo anterior seran necesaria la acreditacion de los requisitos contemplados en las fracciones del 1 al IV de este
articulo.

wEste progréaima es pablico, ajeno a cualqitier partido politico.
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) ~_Periodo de recepcion de los requisitos
Articulo 21. Se reciben durante todo el afio, canalizaciones de nifias y nifios beneficiarios de asistencia social
por atribuirseles la comision o participacion en un hecho que la ley sefiale como delito. i

) Unidad administrativa responsable de recibir los requisitos
Articulo 22. Las personas beneficiarias canalizadas al DIF Estatal, seran remitidas por la Coordinacién de
Asistencia Social a Nifias y Nifios en conflicto con la Ley Penal para el gjercicio de sus atribuciones a la sede
correspondiente de acuerdo ala competencia territorial siguiente:

1. La,sed_e, Guanajuato es competente en los municipios de Guanajuato, Atarjea; Xichu, San José Iturbide,
San Diego de-la Unién, San Luis de la Paz, Doctor Mora, Tierra Blanca. Santa Cruz de Juventino
Rosas, Victoria y Santa Catarina, Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional y Silao de la
Victoria;

Il La sede Leon es competente en los. municipios de Leodn, Purisima del Rincén, San Francisco del
Rincon, Ocampo, San Felipe, Manuel Doblado, Cueramaro y Romita; i

1 La sede Celaya es competente en los municipios de Celaya, Acambaro, Apaseo el Alto, Apaseo el
Grande, Comonfort, Coroneo, Cortazar, Jaral del Progreso, Jerécuaro, Salvatierra, San Migusl de
Allende, Santiago Maravatio, Tarandacuao y Tarimoro, y

. La sede irapuato es competente en los municipios de Irapuato, Pueblo Nuevo, Salamanca, Valle de
Santiago, Villagran, Yuriria, Moroleén, Uriangato, Abasolo, Pénjamo y Huanimaro,

Ubicacion de las oficinas
Articulo 23, Los requisitos a que se refiere el articulo 20 deben entregarse de acuerdo a su competencia
territorial en las oficinas ubicadas en: ‘

b La sede Guanajuato con domicilio en Paseo de la Presa 89-A, Centro, C.P. 36000, teléfono (01 473}
735 33 00 extensiones 4920, 4921 y 4922

k- -La sede Leon con domiciiic en Calle Perla No. 228, Fraccionamiento Guadalupe, C.P. 37380, teléfono
(01477) 770 92 66;

1 La sede Celaya con domicilio en Calle Juan José Prado No. 100 Int. 3, Colonia Villas del Paralso, C.P.
38040, teléfono (01 461) 6149246, y

V. | La sede Irapuato con domicilio en Calle 20 de noviembre nimero 308, colonia Barrio de San Vicente,
C.P. 36500, teléforio (01 473) 735 33 00 extensiones 4920, 4921 y 4822

Criterios de seleccion
Articulo 24. La Direccién debe elegir como beneficiarias a aquellas personas que cumplan con los requisitos a
que se refiere el articulo 20y que cumplan con los criterios de elegibilidad siguientes: ‘

I El Sistema debe brindar los beneficios a que se refieren estas reglas de acuerdo al orden cronologico y
sucesivo de los expedientes consecutivos de cada nifio o nifta que se le canalice; y

i El Sistema debe procurar dar prioridad a aquellas nifias y nifos que habiten en municipios con mayor
incidencia de nifias y nifios en conflicto con la ley penal, asi como tas que habitan en zonas de atencion
prictitaria. : ;

Los apoyos y servicios del programa se otorgaran heasta donde el presupuesto asignado al programa lo permita.

Padron de personas beneficlarias y Padrén Estatal
Articulo 25, La Direccion debe integrar y actualizar el padrén de las personas beneficlarias del programa de
conformidad a los Lineamientos para la Integracion, Operacién y Actualizacion del Padron Estatal de
Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humana,

Para la integracion del padron la Direccién puede auxiliarse de los DIF Municipales en los términos de ios
convenios de colaboracion que para tal efecto se celebren.

El padron debe elaborarse utilizande fos mecanismos que para tal efecto determine la Coordinacion de
Planeacién, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal.

El padtén a que alude este articulo sera publico y de uso exclusivo para fines sociales, con las reservas y
confidencialidad de datos personales que lo integren de conformidad con el marco juridico aplicable; la Direccion
ylo la Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal. debe remiiirlo a la

«Este programa es publico, ajeno a cualquiar partido politico,
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Direccion General de Padrones Sociales Informacidn Social de la Secretaria, |y proveer lo necesario para su
publicacion en las plataformas de transparencia correspondientes, en los téminos.y fcrmas_previstas en-los
lineamientos que para tal efecto se amitan por esta ultima, de conformidad con lo establecido en fa Ley de
Desarrolle Soial v Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Plblica para el Estade de Guanajuato, Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato, y demds normativa aplicable,

Capitulo IV
Procedimiento de acceso

Fases del procedimiento
Articulo 26. El procedimiento de acceso al programa comprende 1as fases siguientes:

I Inicio: £l proceso de operacion inicia con la recepcion en el DIF Estatal, del oficio de canalizacion para
la asistencia social de una nifia o un nifio menor de doce afios de edad, a quien se les atribuya la
comision o participacion en un hecho gue la ley sefiale como delito.

La Direccign debe remiitir el oficio de canalizacion a la Coordinacién, dentro de las setenta y dos horas
sigulentes & su recepcion, quien revisara cada uno de los expedientes recibidos para tener
conacimiento de a situacion particular de cada nifa o nifio.

La persona ftitular de la Coordinacién asignara numero de expediente y entregara a la persona
responsable de a sede a que corresponda de acuerde 4 los municipios de su competencia.

. Radicacion: Recibido el oficio de canalizacién, el responsable de sede debe registrar los datos de la
nifia o nifio y verificar que era menor de doce afios al momento de la comisién o participacion en-un
hecho que la ley sefiala como delito.

Cerciorado de la gircunstancia anterior, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la recepcion
del oficio de canalizacion, el responsable de sede debe dar de alta & la nifia o nifio en la base de datos
de:la Coordinacion, elaborar la constancia de radicacion del expediente y canalizar a la-nifia o nifio a
las dreas de trabajo social y psicologia.

En todo caso el responsable de sede debe dar contestacion al oficio de canalizacion a que se refiere
este articulo en fa fraccion primera, dentro de los diez dias naturales siguientes computados a partir de
sU recepcion,

En el supuesto de que se canalice por error a un adolescente de 12 afios o mas, se debe regresar el
expediente a la autoridad que fo remite mediante oficio.

1 Entrevista preliminar: El Responsable del area juridica de sede debe sostener una entrevista con la
nifia o nifiv canalizado, asi como con su padre o madre, persona tutora o representante legal a fin de
explicarles el proceso de atencidn.

En la entrevista a que se refiers el parrafo anterior, ademas, debe firmarse una carta compromiso entre
&l Responsable de sede y el padre, madre, tutor, familiar que se haga cargo de la nifia o nifio, o de su
representante legal, debiendo recabar los datos que resulten necesarios para el padrén de beneficiarios
a gue serefiers el articulo 25,

.  Diagnostico: Las dreas auxiliares, cada una dentro de su dmbito de especialidad, deben emitir un
diagndstico de la situation de 18 nifa o nifo canalizado.

Para la realizacion de su diagnostico, las éreas auxiliares deben realizar los estudios, visitas de caipo,
entrevistas y demas diligencias que consideren necesarias.

Elpadre, madre, tutor, familiar que se haga cargo de la nifia o nifio, o de su representante legal, deben
obligarse en términcs del segundo parrafo de fa fraccion anterior a colaborar para la realizacion de los
diggnosticos a que alude este articulo.

Las areas de trabajo social y psicologia deben remitir sus diagnosticos al responsable de sede para su
integracién al expediente de la nifia o niflo conjuntamente con el diagnéstico juridico,

V. Plazo méximo: Entre la fecha en que el responsable de sede reciba el oficio de canalizacion y el
momento en gue quede conformado completamente el expediente de la nifia o nifia para decidir si éste

requiere o no de asistencia social, no debe transcurrr més de seis meses. salvo caso fortuito o fuerza
mayor.

sEsta progiama 65 ajeno a 4 partido politico.
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VI Determinacion: Corresponde al grupo multidisciplinario, considerando los dtagnostécos a que se refiere
la fraccion 1V del presente articulo de estas reglas, determinar si la nifia o nifio canalizado requiere o
no, uno o varios de los servicios de  asistencia social.

En el supuesto de que la nifia o nifio requiera los serviclos o algunos de elios, el grupo
mulfidisciplinario debe determinar el tratamienito integral necesario, asi como las accidnes que
se requieran para el cumplimiénto de ios objetivos del programa, lo cual se hara constar en el
acta inicial correspondiente. En caso contrario, debe dar por terminado el procedimiento y
autorizar al area juridica a emitir constancia de finalizacién de tratamiento.

Wil Tratamiento Integral: Las dreas auxiliares, cada una dentro de su respectivo ambito de especialidad y
competencia, son las instancias responsables de proporcionar, directa o indirectamente, el tratamiento
integral que se haya determinado para cada nifia o nifio, asi como de realizar las acciones necesarias
para fa consecucion de los objetivos del programa.

Las éareas de trabajo social y de psicologia deben notificar al responsable de sede la conclusién-del
tratamiento y 1a ejecucion de las acciones a que se refiere el parrafo anterior.

Vit Conclusion del tratamiento: Compete al grupo multidisciplinatio determinar si se han cumplido los
objetivos del tratamiento integral, dar por terminada la atencion a la nifia o nifio canalizado y autorizar
al 4rea juridica a emitir constancie de finalizacion de tratamiento,

Excepcionalmente, el responsable de sede puede concluir aquelios expedientes de nifias y nifios en los
sigulentes supuestos.

a) Cuando no'haya sido posible su focalizacion;

b} Cuando el padre, madre, persona futora o representante legal de la nifia 0 nifo se niegan a
colaborar con el programa vy a presentarlo a que reciba los servicios de asistencia soclal;

¢} Cuando se le ha citado en tres ocasiones continuas y no acude a recibir los servicios, y

d} Cuando habléndose presentado a recibir los servicios, su asistencia es irregular y sume cinco
faltas durante el procedimiento de alencion.

Colaboracion
Articulo 27. El programa de asistencia social para nifias y nifios en conflicto con la ey penal frabaja en
colaboracion con los DIF municipales en los siguientes supuestos:

L. Para que se faciliten 0 se permita un espacio adecuado dentro de sus instalaciones, a efecto de brindar
fratamiento psicologice per parte del personal de DIF Estatal a nifias y nifios beneficiarios dei programa
que radican en los diferentes municipios;

. De manera excepcional, cuando se trate de uno o dos casos aislados v por la lejania entre las oficinas
de ta Coordinacion y el lugar donde resida ia nifia 0 nifio, sea necesario solicitar que se les brinde la
atencion psicoidgica en el municiplo, siendo indispensable remitir por parte del personal del programa
tas pruebas aplicadas v el diagnostico psicologico de los casos que se solicite el .apoyo, debiendo
informar a la Coordinacién una vez concluida la atencién solicitada; y

N Cuando se requisre citar en sus inslalaciones a nifias y nifios beneficiarios por parte de las é(eafs,de
trabajo social, juridica, criminologica, o bien, para que se les informe de la cancelacion de alguna cita a
tratamiento psicolégico, una vez que se hayan agotado los medios para nolificar la cita o cancelacién
de fa misma.

Los convenios y comunicacienes que las entidades publicas participantes formalicen en virtud de la ejecucion
del programa deben realizarse, preferentemente, mediante el uso de firma electronica cedificada por fa
Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion.

Unidad administrativa responsable de verificar los requisitos
Articulo 28. La Coordinacion la cual para el ejercicio de sus atribuciones contara con cuatro sedes de atencion
con residencia en los municipios de Guanajuato, Ledn, Celaya e Irapuato.

Actos de verificacion
Articuto 29. La Coordinacién podra verificar ef cumplimiento de los criterios de elegibilidad que no se traducen
en requisitos, mediante estudios socioecontmices, aplicaciones de psicodiagnastico o mediante entrevistas.

«Ests programa e5 pabiico, ajenc & cualquisr pariido politico,
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Unidad administrativa responsable de la seleccién
Articulo 30, ‘La Coordinacién contard con cuatro sedes de atencién con residencia en los. municipios de
Guanajuato, Ledn, Celaya e lrapuato, cada una es résponsable de aplicar los criterios de seleccion establecidos
en elarticulo 24 de estas reglas de operacion,

Entrega de los apoyos
Articulo 31, La entrega de apoyos alas personas beneficiarias se realiza de la siguiente manera:

I, Asesoria legal e intervencion juridica tanto a la nifia o nifio come a su madre, padre, persona tutora,
familiar responsable o representante legal; Ia cual se brinda en su domicilio, en las oficinas de la
Coordinacién u oficinas de DIF Municipal, por parte del personal de la Coordinacion;

i,  Tratamiento psicolégico aplicado a la nifia o nifio y orientacién psicoldgica para su madre, padre,
persona tutora, familiar responsable o representante legal: esta atencion generalmente se brinda en las
oficinas de la Coordinacion u oficinas de DIF Municipal, por parte del personat de la Coordinacién o del
DIF Murnicipal;

1N Uniformes v calzado, ropa Invernal {pants), articulos de uso personal de la nifia o nifio, camas, material
escolar, asi como medicamentos:

a) ‘Laentrega se efecta de manera personal a la madre, padre;, persona tutora, familiar responsable
o representante legal de la nifia o nifio, quien deberé firmar un recibo de conformidad, y

by  El'lugar de entrega puede ser en el domicilio, oficinas de la Coordinacién u oficinas del DIF
Municipal,

V. Pagos de inscripciones, colegiaturas, o donativos por olros servicios en instituciones publicas,
educativas, deportivas, culturales, artisticas, de salud, asociaciones civiles y de asistencia social. Se
realiza el pago por personal de DIF en la institucién correspondiente y se entrega copia del pago
efectiado por DIF Estatal, a la madre, padre, persona tutora, familiar responsable o representante legal
de la nifia o nifio;

¥, Consuitas médicas y examenes médicos:

a) Se agenda via telefénica cita, se informa por escrito al madre, padre, persona tutora, familiar
responsable o representante legal de la nifia o nifio; sobre 1a cita'y el pago que se efectud de la
institucién; y

b) Se les traslada por parte del personal de la Coordinacion al lugar donde recibirdn atencion médica o
se les realizard examen médico, acompafiados por una persona de trabajo social

Vi, Ortesis y Prétesis, se entrega copia del pago efectuado de la ortesis o prétesis por parte de DIF Estatal,
madre, padre, persona tutora, familiar responsable o representante legal de la nifia o niflo, para que
acuda por el apoyo otorgado.

Vil Dinero para el pago del transporte piblico:

a} La-entrega se efectia de manera personal a la madre, padre, persona tutora, familiar responsable o
representante legal de la nifia o nifio, los cuales deben firmar un recibo de conformidad; v

bj El lugar de entrega puede ser en el domicilio, instalaciones-de la Coordinacion y/o instalaciones del
DIF Municipal.

VIl Platicas de orientacidn y talleres de prevencién en la comision y parlicipacion de hechos que la ley
sefiale como delito; los cuales se impartiran por el area de criminologia de la Coordinacion, en escuelas
primarias, DIF Municipales, en las distintas oficinas de la Coordinacion; y

iX. Visitas grupales a instituciones publicas deportivas, culturales, artisticas y educativas; las cuales seran
planificadas: por parte del érea de Criminologia, quien determinara la o las instituciones a visitar y se
llevaran a cabo en una sola ocasion por grupo, ya que la finalidad de las mismas es acercar a las nifas y
nifios beneficiarios del programa & dichas actividades.

) Seguimiento
Articulo 32. La Coordinacion realiza seguimiento a los beneficiarios con el drea de trabajo social mediante
visitas domiciiiarias:

«Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico,
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t. - Cuando en la entrevista la informacion fue difusa, con el fin de elaborar un plan social mas certero;
L. Cuando no se presenta a la nifia o nifio a recibir los servicios de asistencia social; y

I Cua_r}do se requiere supervisar el cumplimiento de las indicaciones o recomendaciones hechas a la
familia y hogar donde cohabita la nifia o nifio, a efecto de verificar que efectivamente se cumplan.

. Comprobacion
Amculo 33. Ef padre, madre, persona tutora o representante legal de la persona beneficiaria, tiene la obligacion
de comprobar el apoyo otorgadeo, mediante la firma de un recibo que se genere por la entrega de cada apoyo.

CapituloV
Derechos y obligaciones de las personas beneficlarias

. Derechos
Articulo 34. Son derechos de las personas beneficiarias del programa los siguientes.

I Ser tratados con dignidad y respeto;
1 Queseles émcure proteccion integral en el marco del interés superior de la nifa o nifio;

. Que les sea reconocida su calidad de personas como sujetos de derechos;

M. Respeto sus derechos humangs, garantias individuales y derechos especificos como nifias y nifios;

Vi Mejorar sus circunstancias de caracter personal, familiar y social para el logro de su sano desarrolio;

Vi Recibir orientacién sobre los criterios de elegibilidad y seleccion, requisitos, procedimiento de acceso a
Ios apoyos o beneficios del programa y demas cuestiones relacionadas con el mismo de manera clara,
completa y oportuna;

Vil Ser informados sobre el estado que guardan sus peticiones;

Vili. Que se les notifique por escrito la resolucién definitiva que recaiga a sus solicitudes;

0 Recibir oportunamente fos apoyos ¢ beneficios del programa  cuando cumplan  los requisitos
establecidos y resulten seleccionados de conformidad con los criterios aplicables;

X Ser escuchados por las autoridades o personas servidoras publicas responsables del programa cuando
asi lo soliciten;

Xb Interponer los medios de defensa a que alude el arliculo 38 de estas reglas de operacion;
Xil.  Contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen el idioma espafiol;

XL Que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato; y

Xiv, Los demas que se desprendan de estas reglas de operacion y del resto del marco juridico aplicable.

Las personas interesadas tienen los mismos derechos de las personas beneficiarias, & excepcién. de lo
establecido en la fraccion IX de este articulo.

Todas las personas servidoras publicas: que intervengan en la ejecucion del programa son responsables de
garantizar, de acuerdo a'sus respectivas funciones y atribuciones, los derechos a que alude este articulo.

La persona titular de fa Direccion debe proveer lo necesario para asegurar el cumplimiento de lo dispuesto enel
parrafo anterior. ;

, ; Obligaciones
Articulo 35. Son obligaciones de las personas beneficiarias del programa;

I Proporcionar en tiempo y forma toda la informacion y documentacion que sea necesaria de
conformidad con estas reglas de operacion;

«Este programa es pdblico, ajeno a cualquler partido politico.
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i Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad o gue atenten
contra los derechos fundamentales de las personas, asi como de proporcionar documentacion apderifa
o incompleta;

i Participar activamente en la ejecucion del programa de conformidad con lo dispuesto en estas reglas de
operacion;

v Tratar con respeto a las personas servidoras publicas que intervienen en el funcionamiento del
programa. asi como a otras personas interesadas y beneficiarias;

V. Cumplir con la asistencia a las citas programadas;

Vi Atender las recomendaciones realizadas por los profesionales a cargo de la asistencia soclsl de la nifa

o nifio;
VL Informar a la autoridad competenle sobre cualquier acto que impida la correcta operacion del programa;
VI Colaborar con las autoridades o personas servidoras publicas responsables del programa ien la

investigacion de cualquier hecho referente a éste;

1X. Poner a disposicidn de las instancias de-fiscalizacién v control competentes, cuando éstas asi o
requieran, la documentacién comprobatoria del ejercicio de los recursos olorgados; v

X Las demas que se desprendan de estas reglas de operacion y del resto del marco juridico aplicable.

Derechos humanos, equidad, inclusién y diversidad soclal
Articulo 36. El presente programa garantiza que toda persona tenga acceso al mismo, siempre v cuando
cumpla con lo establecido en estas reglas. La Direccién debe garantizar que protegerd y respetard los derechos
de las personas, impulsando la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de
discriminacién -en razén de edad, género, origen éinico, nacionalidad, discapacidad, impedimentos fisicos,
preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicibn social, de salud, econdmicas o cullurales,
especialmente aquelias que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,

No se considerard. como viclacion de los derechos humanos cuando las personas no sean bensficiarias del
mismo con motive del incumplimiento: de los requisitos establecidos o ‘atendiendo & la suficiencia presupuestal
del programa.

Sanciones
Articulo 37. Es motivo para dar de baja a una persona del padron correspondiente v dejar de ministiar los
apoyos del programa la contravencion a Io dispuesto en las fracci UL IV, Vy Vi del articulo 35,

La inobservancia de lo previsto por las fracciones 1, It y Vi del articulo 35 es motivo suficiente para negar la
entrega de los apoyos.

Entretanto se resuelva la procedencia de las sanciones antes referidas, la Coordinacion pueds suspendsr hasta
por 80 dias naturales la ministracion de los apoyos del programa.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 38. Se puede exigir el cumplimiento de. los servicios o entrega de apoyos del programa, en log
siguientes casos:

I Cuando una persoha solicitante cumpla con los requisitos v criterios para acceder a determinado
derecho, garantizado por el programa;

It Cuando la persona beneficiada, exija que se cumpla el programa en tiempo v forma; y

. Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al programa por restriccion
presupuestal y las personas exijan que las incorporaciones no sean claras o equilativas y.sin
favoritismos; ni-discriminacion:

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de operacion, la persona interesada debe
solicitarlopor escrito-a fa-unidad administrativa responsable del programa, expresando fas razones por las
cuales se considera acreedor a los beneficios: del mismo v anexando la documentacion que fundamente su
peticion,

wEste pr es publico, ajeno a partido politico.
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El escrito al que se refiere este articulo debe entregarse, dentro de los 10 dias habiles siguientes posteriores a
que tenga conocimiento de las causas establecidas en la fracciones que anteceden, en las oficinas del DIF
Estatal, ubicadas en Paseo de la Presa 89-A; Zona Centro, Guanajuato, Guanajuato.

La Direccion resolverd en un plazo no mayor a 15 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de
recibido el escrito.

Las personas interesadas en recibir los apoyos o beneficios del programa; asi como las personas beneficiarias
de fos mismos que se vean afectadas por actos o resoluciones administrativos de la Direccién o de la
Coordinacion derivados del programa, pueden interponer el recurso de inconformidad o el juicio de nulidad
previsto en el Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Formas de participacion social y corresponsabilidad social
Articulo 39. Las personas beneficiarias pueden participar en la implementacion del programa de conformidad
con los lineamientos para la integracion y funcionamiento de estructuras de participacion social,

La Direccion debe propiciar la participacion de las personas beneficiarias en los procesos de seguimiento y
vigilancias del-cumplimiento del objeto y metas programadas y la aplicacion de los recursos publicos asignados
al programa.

Capitulo Vi
Ejecucion

Instancia ejecutora
Articuio 40. La ejecucién del programa es responsabilidad de la Direccién, por conducto de la Coordinacion.

Unidades administrativas responsables de la documentacion
Articulo 41, La Subdireccion General Administrativa, la Coordinacion de Evaluacion y Control Administrativo de
la Direccion y ia Coordinacion, dentro de sus respectivos dmbitos de competencia, son responsables de
resguardar la documentacion original comprobatoria que justifique las erogaciones con cargo al presupuesto del
programa. 3

Articulacion con otros programas
Articulo 42. La Direccion debe establecer los mecanismos de coordinacién y cotaboracion que resulten
necesarios para mejorar los resultados del programa, evitar duplicidades en el gjercicio de recursos y reducir
gastos administrativos.

Mecanismos de coordinacién y colaboracion
Articulo 43. La articulacion a que alude el articulo anterior debe realizarse a traves de canalizaciones.

El compromisc de intervencién en zonas de atencion prioritaria debe realizarse en el primer semestre del afio
fiscal, lo que debe ser notificado a la Comisién Interinstitucional del Sistema Estatal para el Desarrollo Social y
Humano:

Concurrencia de recursos
Articulo 44, Las acciones que se ejecuten con los recursos del programa pueden concurdir con otras fuentes de
financiamiento en los términos de la normativa aplicable.

El programa funcionara exclusivamente con recursos de origen Estatal.

Capitulo Vi
Gasto

Programacién presupuestal
Articulo 45. El programa «Nifiez Digria» Q0129 para el Ejercicio Fiscal 2020, tiene asignado el presupuesto gue
se determina en la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal

. 2020

Presupuesto modificado y ejercido
Articulo 46. El presupuesto ejercido v, en su caso, el modificado, deben reportarse en la Cuenta Puablica del
Gobierno del Estado de Guanajuato en los términos de las disposiciones aplicables y, asimismo, publicarse en
las plataformas de transparencia correspondientes, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica para el Estado de Guanajuato.

«Este programa es publico, ajéno a cualquier partide politico.
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Normativa del gasto
Articulo 47 El gjercicio de los recursos del programa debe realizarse e términos delos previsto en la Ley para
el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado v los ‘Municipios de Guanajuato, 1a-Ley del
Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2020, los lingamientos que
&n materia de proyectos de inversion emita la Secretaria de Finanzas, Inversién.y Administracion, fas presentes
reglas de operacién y el resto de la normativa aplicable.

Adguisiciones, arrendamientos y servicios
Articulo 48. Las contrataciones que se realicen con recursos del programa deben sujetarse a ias disposiciones
de ta Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato y su Reglamento, la Ley para el Ejercicio y
Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, a los montos maximos y imites
que establece la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal
2020, a los lineamientos que para la operacion del programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios
de las dependencias y entidades emita la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion y 2l resto de la
normativa aplicable.

Capituto VIl
Monitoreo, evaluaci6n y seguimiento a recomendaciones

Marco normative
Articulo 49. El monitoreo v evaluacién del programa, asi como el seguimiento de sus resultados y de las
recomendaciones que se formulen al mismo es responsabilidad de la Coordinacion de Planeacion, Seguimiento
y Desarrolio Institucional del DIF Estatal y se debe realizar en los términos a que se refiere ia Ley de Desarrolio
Social y Humano para el Estado y jos Municipios de Guanajuato, su Reglamento y &l resto del marco juridico
aplicable.

Mecanismos de evaluacion
Articulo 50, Los mecanistos dé evaluacién del programa, incluyendo sus indicadores, ‘deben considerar el
andlisis de disefio, operacién, resultados, impacto y/o de percepcion social, basados en fa matriz de marco
tégico del programa:

Para la evaluacion del programa, 1a Coordinacién de Planeacién, Seguimiento y Desarrolio Institucional del DiF
Estatal debe coordinarse con la Direccion General de Planeacion y Evaluacion de la Secretaria a fin de integrar
el programa anual de evaluaciones a.que se refiere el articulo 35 del Reglamento, asl como para definir el
proyecto y, de ser aplicable, la contratacion, supervision y seguimiento de la evaluacion.

Le gestién de la evaiuacion comenzara una vez que se haya ¢jecutado al menos el cincuenta por ciento de los
recursos financisros asignados al mismo segn lo publicado en la Ley del Presupuesto General de Egresos del
Estado de Guanajuato para el Ejercicio fiscal 2020 o en su caso, segin lo disponga la Secretaria.

Publicacion de informes de evaluacion
Articulo 51. Los informes de evaluacién se difundiran de conformidad con o dispuesto por el articulo 32 del
Reglamento;

Informes periddicos
Articulo §2. La Direccién responsable de la operacion del Programa integrard toda la informacion y
documentacion relativa a l1a ejecucion y resultados de las evaluaciones del Programa, a fin integrar informes
periddicos, los cuales, serdn difundidos en donde determine la Secretaria.

Seguimiento a recomendaciones
Articulo 53 La Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrolio Institucional det DIF Estatal debe atender
y dar seguimiento a los résultados y las recomendaciones de las evaluaciones conforme al articulo 33 del
Reglamento. Para elio deben remitir el seguimiento de los resultados de atencion a las recomendaciones a la
Direccion General de Planeacion y Evaluacion de la Secretaria.

' } Colaboracién
Articulo 54, La Direccién y demas unidades administrativas competentes de DIF Estatal deben prestar a Ja
Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo de Personal de! DIF Estatal el apoyo'y colaboracion
necesarios para el cumplimiento de las disposiciones a que se refiere este capitulo.

Capitulo IX
Disposiciones complementarias

Publicidad informativa
Articulo 55. La publicidad & informacion relativa al programa debe identificarse agregando en un lugar
plenamenie visible la leyenda siguiente: «Este programa es publico, ajenc a cualquier partido politico. Queda
prohibido su uso para fines distintos al desarrollo sacialy.

il

wEste as p ajenc guier partido politico.
Queda prohibido sy uso para fines distintos al desarrollo socials
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La publicidad & informacion del programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible e incluyente.

Con motivo de la celebracion de actos protocolarios y ante la concurrencia de recursos en &l convenio. de
asignacion respectivo, se establecera que el efeculor debers publicitar a participacion del Estado empleando fos
logotipos institucionales correspondientes, debiendo contar, para fal efecto. con Ia validacién de la Coordinacion
General de Comunicacion Social.

: Transparencia
Articulo 56. Con las excepciones que expresamients establece el marco juridico aplicable, toda la informacion
relativa al programa es de cardcter publico.

Dentro de su respectivo émbito de competencia, la persona fitular de la Direccidn es responsable de proveer lo
necesario para dar cumplimiento o fas obligaciones que en materia de transparencia ¥ acceso a la informacion
publica le impone a DIF Estatal el marco juridico aplicable, en relacién al programa.

La Direccién debe cumplir con las disposiciones normativas de transparencia, ‘acceso a la informacion poblica v
proteccién de datos personales, de conformidad con la legislacion de la materia, 1a informacién relativa al
programa estara disponible para su consulta en las paginas web hitps //dif guanajuato qob mxiportadalreqlas-de:
cperacion-de-programas-sociales/  y  hilps/idifquansjuato gob mxportadalejes!,  asl como - en
https://dif auanajuato gob.mx/ i

Proteccion de datos personales
Articulo 57. Las personas servidoras publicas que para los efectos del programa soliciten, procesen o posean
datos personales, deben recabarios, tratarlos y protegerios de conformidad con 1o dispuesto por la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

La persona titular de la Direccion es responsable de proveer fo necesario para elaborar y poner oportunamente 2
disposicion de las personas titulares de los datos personales el aviso de privacidad correspondiente. asi como
de asegurarse que la informacion sea utilizada exclusivamente para los fines para los que fueron obtenidos.

Archivos
Articulo 58. Esresponsabilidad de la Coordinacion, mantener organizados los documentos que genere o de los
que se allegue en la ejecucion del Programa, para su faci localizacion, consulta y reproduccion, haciendo uso de
métodos y tecnicas pard la sistematizacion de la informacion, asl como el uso de nuevas tecnologias aplicables
en la administracion de documentos, en los términos de! marco juridico aplicable.

Auditoria
Articulo 59. Los recursos estatalés que se ejerzan en el marco del programa pueden ser revisados por la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, por la Auditoria Superior del Estado dé Guanajuato y
por las demds Instancias que en el ambito de sus respectivas atribuciones resulten competentes.

Contraloria social
Articulo B0. La promocion, difusién v operacién de la contraloria social en el programa se debe realizar de
conformidad con los Lineamientos para la Promocion y Operacion de 1a Contraloria Social en Programas
Sociales Estatales del Gobierno del Estado de Guanajuato y el resto de Iz normativa que 3l respecto emita la
Secretaria de la Transparencia y Rendicitn de Cusntas.

La persona titular de la Direccion es responsable de proveer lo necesario para dar cumplimiento a las
cbligaciones que en maleria de contraloria social corresponden a DIF Estatal en relacién al programa.

Denuncias
Adticulo 61. Cualquier persona puede denunciar fa comision de faltas administrativas en que incurran petsonas
servidoras publicas en la operacion del programa anie la Secretarfe de'la Transparencia y Rendicion de
Cuentas, & través de los medios siguientes:

i Personalmente, proporcionando las pruebas que considere perlinentes para fundamentar la denuncia
en caso de tenerlas o sefialando a iz autoridad el lugar donde se encuentren, en fa Direccion de
Investigacion «B» adscrita @ la Direccion General de Asuntos Juridicos de la Secrstaria de la
Transparencia y Rendicion de Cuentas con domicilio en Conjunto Administrativo Pozuelos sin nimero,
codigo postal 36080 en Guanajualo, Guangjuato, :

Il.  Presencialmente o por escrito en el Organo de Control Interno de DIF Estatal con domicilio en Paseo de
la Presa, numero 89-A, Zona Centro; cddigo postal 36000 en Guanajuato, Guanajuato; asi como al
teléfono 01 (473) 7353300;

. 'Porvia telefonica al 01 800 470 7500, al 01800 HONESTO (4663786) 6 al 473 73 24803

. Por . coréo  electrtbnice 8 las direccionss gueiasydenuncias strc@ouanaiuglo.gobmx oy
contralotiasocial@auanajuato.gob.mx; v

wEste firograma es publico, ajerto a cualquisr partido politico,
Queda prohibide su uso parg fines distntos al desarrofo socials
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V. A través de la pagina httpsistre.guanajuato.aob.mx/reporteciudadanol -y con la aplicacion. movil
Guanajuato Abierto (GTO Abierto) descargable en http://strc.quanajuato gob mx/gtoabiertol.

La denuncia a gue se refiere este articule puede presentarse de manera anbnima en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato,

Perspectiva de género
Articulo 82. Para la ejecucion del programa la Direccién debera incluir la perspectiva de género a fin de
impulsar la igualdad entre mujeres y hombres,

Cualquier documento derivado de la ejecucion del programa debe realizarse con lenguaje incluyente, accesible
¥, en su caso, mediante el empleo de iméagenes no sexistas.

La informacion derivada de Ia ejecucion del programa debe desagregarse por sexo.

Uso de firma electrénica certificada
Articulo 3. Las personas solicitantes y beneficlarias pueden dirigic a DIF Estatal y-a sus diversas autoridades
las comunicaciones a que se refiere estas reglas a través de firma electrénica certificada por la: Secretaria de
Finanzas, Inversion y Admiinistracion o, a su eleccion, por fos medios flsicos y electronicos establecidos para
cada caso.

Las comunicaciones que se dirijan las autoridades de DIF Estatal en virtud de Ia ejecucion del programa deben
realizarse mediante el uso de firma electrénica certificada por la Secretaria de Finanzas, Inversion y
Administracion,

Responsabilidades de las personas servidoras publicas
Articulo 64, Las personas servidoras publicas que contravengan las disposiciones de estas reglas de operacion
deben ser investigadas y, en su caso, sancionadas de conformidad con la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Supletoriedad
Articulo 65. El Codigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato
es aplicable supletoriamente a estas reglas de operacién.

TRANSITORIOS

Vigencia
ARTICULO PRIMERO. Ei presente acuerdo tendra vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

X Asuntos en tramite
ARTICULO SEGUNDO. Las acciones, procedimientos ¥ procesos del «Programa Nifiez Dignar, relativos al
ejercicio. presupuestal 2019 que se encuéntren pendientes de coneluir al momerito de la entrada en vigor del
presente acuerdo, se sujetaran a las disposiciones contenidas en las Reglas de Operacién del «Programa Nifiez
Digna» para el Ejercicio Fiscal 2019,

Derogacion de disposiciones
ARTICULO TERCERO. Se derogan todas aquellas disposicionss que se hayan emitido en el dmbito de la
competencia de DIF Estatal y que se opongan a lo dispuesto en el presente acuerdo.

Dado en la ciudad de Guenajuato,: Guanajuato; a los 20 dias del mes de diciembre de 2016. Publiquase en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato y en |a pagina electronica oficial del DIF Estatal,

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA E|. DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL EST, DEGUANAJUATO

7/

LICENCIADO 4 ALFONSO BORJA PIMENTEL

«Este prog es afenc a ar partido politico,
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo socialy



